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1. JOHDANTO

Vuosi 2023 oli ISLAB hyvinvointiyhtyma&n ensimmainen toimintavuosi, kun ISLAB liikelaitoskunta-
yhtyma purkautui ja muuttui 1.1.2023 lukien ISLAB hyvinvointiyhtymaksi.

Strategiaohjelman mukaisesti ISLABIn tavoitteena on olla houkutteleva ja hyvinvoiva osaajayh-
teisd. Asiantuntijayhteisd, jossa henkiléstdn osaaminen on korkealla tasolla. Olemme vetovoimai-
nen ja turvallinen tyopaikka, johon henkilostd on sitoutunut seka yhteiso, joka tukee tyéhyvinvoin-
tia ja tyOtyytyvaisyytta. Vuoden 2023 aikana henkildstohallinnon toimintaa ohjasi henkiléstohallin-
non kehittdmissuunnitelma, jossa oli esitettyna tydhyvinvoinnin, tydsuojelun seka osaamisen hal-
linnan kehittdmisen painopistealueet toimintakaudelle.

Vuoden 2023 aikana kehitettiin yhdesséa henkildstdn edustajien kanssa ISLABIn palkkausjarjes-
telmaa. Laboratoriohoitohenkildstolle otettiin kayttéon tydn vaativuuden arviointiin perustuvat
palkkakorit seka laakarisopimuksen alaiselle henkilostdlle valmisteltiin osaamiseen ja vastuuseen
perustuva OSVA-uraporrasjarjestelma. Henkildstén vaikutusmahdollisuuksia kehitettiin, ja henki-
|6stolle toteutettiin laaja henkilostokysely seka suppeampia kyselyitd muun muassa tyéterveys-
huoltopalveluista, LEAN-osaamisesta ja halukkuudesta kehittad LEAN osaamista seka laborato-
riohoitohenkiléston tyévuorolistan pituudesta. Lisdksi sisdisten koulutusten palautetta kerattiin
systemaattisesti toiminnan kehittamiseksi.

Toimintakauden aikana edistettiin oman tyon ja tyéyhteison kehittdmisen mahdollisuuksia muun

muassa aloitetoiminnan periaatteilla. Aloitetoiminnalla tarkoitetaan tydntekijdiden tekemien kehit-
tamisehdotusten keraamista sekad ehdotusten kautta tapahtuvaa tyéyhteisdn kehittamista, kehit-

tamisideoiden arviointia ja mahdollista palkitsemista.

Henkilostohallintopalveluissa on edistetty sahkoisia jarjestelmid, ja vuoden aikana otettiin kayt-
to0n M2 matka- ja kululaskuohjelma sekéa valmisteltiin Laatuportti-ohjelman kayttdonottoa. HR-
palveluissa Laatuportti -ohjelmaa hyddynnetdén sahkaisissa tyoturvallisuusilmoituksissa seka
aloitetoiminnassa. Vuoden alusta otettiin kayttdon myods osaamisen hallinnan jarjestelman (OSS)
osaamiset ja keskustelut -moduuli mm. henkil6stén osaamisten ja koulutustarpeiden kartoitta-
mista sekéa kehityskeskustelujen dokumentointia varten.

Esihenkilotyota ja esihenkildiden tukemista vahvistettiin muun muassa yhteisten, ISLAB-tasoisten
henkilostohallinnon ohjeiden myo6ta. ISLABIlle myonnettiin KEVAN ty6elaman kehittdmisraha,
jonka painopisteena on esihenkilotyon tukeminen ikdjohtamisen teemaan liittyen. Esihenkil6ille
suunniteltiin lisdksi "esihenkildiden tydkalupakki” koulutuskokonaisuutta, joka kaynnistyy vuoden
2024 aikana.

Toimintakauden aikana henkildstohallintopalveluissa valmisteltiin ja toteutettiin yhteistytssa San-
sian kanssa tyoterveyshuoltopalveluiden kilpailutus Pohjois-Savon seka Etel&d-Savon toimipistei-
den henkilstdlle. Ko. toimipisteiden uudeksi ty6terveyshuoltopalveluiden palvelutuottajaksi valit-
tiin Pihlajalinnan Terveys Oy. Ty6terveyshuollon palvelutuottajien kanssa on tehty tiivista yhteis-
tyota, paivitetty tydterveyshuollon palvelusopimukset seka tydterveyshuollon toimintasuunnitel-
mat. Toimintasuunnitelmiin on siséllytetty tavoitteet tydterveyshuollon yhteistydlle seka palvelui-
den laadulle ja saatavuudelle tarkoituksena entista tehokkaampi, tiiviimpi yhteisty6 sairauspoissa-
olojen ennalta ehkaisemiseksi ja niiden vahentamiseksi.
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Toimintakauden aikana henkildstbhallintopalveluissa lisattin myos ISLABIn tydnantajanékyvyytta
seka oppilaitosyhteisty6ta. ISLAB oli mukana useissa alan eri rekrytointitapahtumissa, kuten Bio-
analyytikkoliiton opiskelijajasenten opintopaivassa "BO0OP2023”, Helsingissa Laboratoriolaéketie-
depaivilla, Sairaanhoitajapaivilla ja Metropolia ammattikorkeakoulun soterekrytapahtumassa seka
Joensuussa Rekry, tydelama ja koulutus -messuilla ja Ty6ta-karnevaalit -rekrytointitapahtu-
massa. Aloitimme myos pilottina yhteistydn Tuudo-opiskelijasovelluksen kanssa tydnantaja- ja
tyopaikkailmoitusnakyvyydesta. Liséksi sosiaalisen median viestintaa lisattiin tyopaikkahoukutte-
levuuden nakdkulmasta seké rekrytointi-ilmoitusten nakyvyyden lisdamisena.

Osaamisen hallinnan kehittamisessa toteutettiin erillistd koulutussuunnitelmaa. Toimintakauden
aikana paivitettiin kehityskeskustelu- ja osaamisen arviointiin liittyvat lomakkeet. Kehityskeskuste-
luiden merkitysta edistettiin, ja 309 tyontekijaa (53% henkiléstosta) kavi vuoden aikana kehitys-
keskustelun oman esihenkilénsa kanssa.

Henkilostokertomuksessa on kerrottu toimintakauden henkiléstohallinnollisia tunnuslukuja, avattu
yhteisty6toiminnan toteutumista, tydhyvinvoinnin ja tydsuojelu paépainopisteita seka kerrottu
osaamisen hallinnan edistamisesta toimintakauden aikana.

Vuoden 2023 henkildstékertomuksen aineisto on koottu henkildstéhallinnon tietojarjestelmasta
(MonetTieto-jarjestelmastd), intranetista, asianhallintajarjestelmastéa seka tilinpaatdksesta. Henki-
|6stokertomuksen valmistelutydryhmé&én kuuluivat henkilostéjohtaja, palvelussuhde- ja turvalli-
suuspaallikkd seka koulutuspaallikkd.
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2. HENKILOSTO TUNNUSLUKUINA

2.1. Henkilostdn maara

Vuoden 2023 lopussa ISLABIn palveluksessa oli 582 tydntekijdd (vuoden 2022 lopussa
574 tydntekijaa). Vakinaisen henkilostdon osuus oli 85,2 %, maaraaikaisten/sijaisten osuus
14,3 % seka viransijaisten/avoimen viran hoitajien 0,7 %:a. Henkilostosta 300 tydskentel

Pohjois-Savon aluelaboratoriossa, 152 Pohjois-Karjalan aluelaboratoriossa, 109 Etela-Sa-
von aluelaboratoriossa ja 21 hallintokeskuksessa.

Henkilostosta 88,5 % (515) oli hoitohenkiléstdd. Suurimmat ammattinimikkeet hoitohenki-
|6stosta olivat laboratorionhoitaja (386 hlo), lahihoitaja (46 hld), sairaanhoitaja (20 hlo). Li-

saksi ammattinimikeryhmissa apulaisosastonhoitaja, osastonsihteeri ja osastonhoitaja oli
10 tai yli 10 henkilda.

Tutkimushenkildstéa (Sote-sopimuksen liite 4 henkil6std) oli yhteensa 27 henkilda, joissa
suurin ammattiryhma oli sairaalakemisti (13 hld). Muita tutkimushenkiléston ammattinimik-

keita oli mm. erikoistuva sairaalamikrobiologi, sairaalageneetikko, sairaalasolubiologi IVF,
erikoistuva kemisti, mikrobiologi ja biologi.

Taulukko 1. Henkilostomaarén kehitys 1/2021-12/2023.

Henkiloston maara 1/2021-12/2023
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Taulukko 2. Henkildstomaaran jakautuminen aluelaboratorioittain.

Henkilostomaara 31.12 2023 2022 2021
Pohjois-Savon aluelaboratorio 300 313 324
Vakinaiset 257 267 272
Maaraaikaiset/sijaiset/muut 43 46 52
Pohjois-Karjalan aluelaboratorio 152 148 149
Vakinaiset 127 132 131
Méaéraaikaiset/Sijaiset/muut 25 16 18
Eteld-Savon aluelaboratorio 109 92 93
Vakinaiset 91 80 74
Maaraaikaiset/sijaiset/muut 18 12 19
Hallinto 21 21 19
Vakinaiset 21 15 15
Méaéraaikaiset/sijaiset/muut - 6 4
YHTEENSA 582 574 585
joista vakinaisia 85 % 86 % 84 %
joista maaraaikaisia/sijaisia/muut 15 % 14 % 16 %

ISLAB hyvinvointiyhtyméassa suurin osa henkilostésta kuuluu sosiaali- ja terveydenhuollon
henkildston tyo- ja virkaehtosopimukseen, SOTE-sopimukseen. (laboratoriohoitohenki-
|6st®). Muita noudatettavia ty6- ja virkaehtosopimuksia ovat Laakarien virka- ja tybehtosopi-
mus (LS Laakarisopimus) sekad Hyvinvointialan yleinen virka- ja tydehtosopimus
(HYVTES). HYVTES sopimus tuli voimaan 1.3.2023, sitd aiemmin noudatettiin KVTES:i&.

Taulukko 3: Henkildston maara tyo- ja virkaehtosopimuksittain

Henkildstd maara tydehtosopimuksittain
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2.2. Henkiloston ikarakenne ja sukupuolijakauma

Vuonna 2023 ISLABIn henkildston keski-ik& oli 45 vuotta. Suurin ikaryhma oli 55-59-vuoti-
aat (92 hl6a). 15,5 % henkilostosta oli 60-vuotiaita tai sitd vanhempia ja 10,1 %:a henkilds-
tosté oli alle 30-vuotiaita.

Vuoden 2023 lopussa ISLABIn henkilostosta 92,4 % oli naisia ja 7,6 % miehid. Sukupuolija-
kauma mukailee sosiaali- ja terveysalan valtakunnallista sukupuolijakaumaa.

Taulukko 4. Henkildston ikajakauma 2023.
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Taulukko 5: Sukupuolijakauma
Sukupuolijakauma
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2.3. Tyb6panos ja poissaolot

Toteutunutta tydpanosta mitataan henkildtydvuosina (HTV). Toteutunut tydpanos vuonna
2023 oli 543 HTV. Toteutunut tydépanos vuonna 2022 oli my6s 543 HTV.

Henkilétydvuosissa huomioidaan vain palkattomien poissaolojen vaikutus, jonka vuoksi tyo-
panosta tarkasteltiin toimintakauden aikana myds siten, etta henkildtyévuosissa huomioitiin
my0s palkallisten sairauspoissaolojen vaikutus. Sairauspoissaolojen vaikutuksen huomioi-
misella padsemme todellisempaan tietoon henkildtydvuoden toteutumisesta. Kun palkallis-
ten sairauspoissaolojen vaikutus otetaan huomioon, toteutunut HTV vuonna 2023 vaihteli
86,4 %- 90,7 %:ssa teoreettisesta HTV:sta.

Taulukko 6. Henkilotyévuodet (HTV)
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Sairauspoissaolopdivia oli 17,6 kalenteripaivaa per henkild. Yhteensa sairauspoissaolopéi-
via oli kalenterivuoden aikana 10.172 kalenteripaivaa. Vuonna 2022 sairauspoissaolopaivia
oli yhteensa 19,6 kalenteripaivad/hl6. Tavoite vuoden 2023 aikana oli saada pienennettya
sairauspoissaoloja 2 pv/hlo tarkoittaen, ettd poissaoloja olisi enintaan 17,6 pv/hl6. Tavoite
saavutettiin, mutta silti sairauspoissaoloja oli runsaasti ja niiden ennalta ehkaisemiseksi ja
vahentamiseksi on jatkettava systemaattisesti tyota.

Sairauspoissaolojen maara vaihteli vuoden 2023 aikana. Vahiten sairauspoissaoloja oli
kesa-syyskuun aikana ja eniten maaliskuussa. Poissaolojen syind olivat erityisesti lyhyet
alle 5 kal.pv poissaolot (hengitystieinfektio- ja vatsainfektiosairaudet ym.) seka pidemmaét

ISLAB hyvinvointiyhtyma 044 457 0742 E
PL 1700 (Puijonlaaksontie 2) Kirlaamo@islab.fi SUOMALAISTA
70211 Kuopio www.islab.fi ® J| PALVELUA

o


mailto:kirjaamo@islab.fi
http://www.islab.fi/

I S l_ AE Henkildstokertomus 2023 9 (34)

LABORATORIOKESKUS

21.2.2024

yli 30 pv kestavat poissaolot, joissa syina korostuivat erityisesti mielenterveyden ja jaksami-
seen liittyvat haasteet. Tyotapaturmista johtuvia poissaoloja oli vahan, ja tapaturmiin liitty-
vat poissaolot johtuivat lahinnd vapaa-ajan tapaturmista.

Sairaus- ja tapaturmapoissaolojen maara vaihteli kuukausittain noin 700-1200 paivan va-
lilla. Keskimaarin joka kuukausi sairaus- ja tapaturmapoissaoloja oli noin 850 paivaa.
Sairauspoissaoloissa tehtiin yhteistyota tyoterveyshuollon palvelutuottajien kanssa.

Taulukko 7. Sairaus- ja tapaturmapoissaolot kalenteripaivina 1/2022-12/2023.

Sairaus- ja tapaturmapoissaolot kalenteripaivina
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Sairauspoissaolot  m Tapaturmapoissaolot

Sairauspoissaoloprosentti kuvaa sairaus- ja tapaturmapoissaolojen prosentuaalista osuutta
teoreettisesta saanndllisesta tybajasta. (Sairauspoissaoloprosentti kertoo, kuinka paljon
henkildstd sairastaa. Mitd suurempi sairauspoissaoloprosentti on, sitd suuremmat ovat te-
kemattd jaaneesta tyosta ja sijaisten palkkaamisesta koituvat kustannukset.)

Vuonna 2023 sairauspoissaoloprosentti oli 4,53 %. (Vuonna 2022 sairauspoissaolopro-
sentti oli 5,42 %). Sairauspoissaoloprosentti pienentyi ja se houdattelee yleista sote-alan
sairauspoissaoloprosenttia, mutta muun muassa verrattuna moniin muihin julkisen alan
ammattiryhmiin, poissaoloprosentti on korkeahko).
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Taulukko 8. Sairauspoissaoloprosentti 1/2022-12/2023.
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Vuonna 2023 aikana lakisééateisten opintovapaiden maara kasvoi. Opintovapaat painottui-
vat talvikuukausien ajaksi. Esimerkiksi syyskuussa 2022 opintovapaita oli 171 kal.pv, kun
syyskuussa 2023 opintovapaita oli 300 pv. Lokakuussa oli eniten opintovapaita, yht. 405
kalenteripaivad. Yhteensa opintovapaita pidettiin vuoden 2023 aikana 2982 kal.pv, 87,5 %
enemman kuin vuonna 2022.

Myds palkattomien, harkinnanvaraisten ty6- ja virkavapaiden maara kasvoi vuoden 2023
aikana. Esimerkiksi syyskuussa 2022 ty6- ja virkavapaita pidettiin 142 pv ja syyskuussa
2023 yht. 274 pv. Yhteensa harkinnanvaraisia tyo- ja virkavapaita pidettiin vuoden 2023
aikana 2367 kal.pv, mika on 26,7 % enemman kuin vuonna 2022. Henkiléstdhallintopalve-
luissa on valmisteltu yhteiset ohjeet mm. harkinnanvaraisten ty6- ja virkavapaiden myonta-
miselle.

Vuoden 2023 aikana koronaan liittyvia Yleisvaarallinen tartuntatauti -kirjauksia ei enaa kir-
jautunut poissaolojarjestelmiin. Perhevapaiden méaéara vuonna 2023 oli hieman pienempi
kuin vuoden 2022 aikana. Esimerkiksi syyskuussa 2022 perhevapaita oli 628 kal.pv ja
syyskuussa 2023 yht. 532 kal.pv. Perhevapaita pidettiin vuoden 2023 aikana yhteensa
6467 kal.pv.
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Taulukko 9. Poissaolojen lukuméaératiedot kalenteripaiviné eri tapahtumasyiden perusteella v. 2022

jav. 2023
Kuntoutus | Yleis- Perheva- | Opintova- | Tilapainen | Harkin-
vaaralli- | paat paat perheva- nanvarai-
nen tar- paa set tyo- ja
tuntauti virkava-
paat
Yhteensa v. | 721 kal.pv | 190 6669 1590 441 kal.pv | 1735
2022 kal.pv kal.pv kal.pv kal.pv
Yhteensa v. | 272 kal.pv 6467 2982 499 kal.pv | 2367
2023 kal.pv kal.pv kal.pv

Taulukko 10. Poissaolojen lukumaaratiedot kalenteripaivina kuukausittain eri tapahtumasyiden pe-

rusteella v. 2023
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Vuonna 2023 ISLABIn henkildstokulut olivat 29.372.600 euroa. Henkilostokulut kasvoivat
vuoteen 2022 nahden 1,2 milj. euroa (4,2 %:a). Henkildstokulujen kasvuun vaikuttivat ty6-
ja virkaehtosopimuksiin sisaltyvien sopimuskorotusten maksaminen (yleiskorotukset, pai-
kallinen jarjestelyera, kehittamisohjelmaera, paikallinen yhteensovittamisera) seké loma-
palkkavelan maaran kasvu. Liséksi tybaikakorvauksia maksettiin vuonna 2023 n. 84.000

euroa enemman kuin vuonna 2022.

Taulukko 11. Henkilostokulut, euroina
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Vuoden 2023 aikana maksettiin vakinaisten palkat ja palkkioita yht. n. 18.493.000 euroa,
maéraaikaisten palkat ja palkkioita n. 2.937.000 euroa, tyoaikakorvauksia n. 1.776.600
euroa ja erilliskorvauksia n. 179.000 euroa. Lomarahan maara oli 1.213.000 euroa.
Vakinaisten palkkojen ja palkkioiden osuus oli n. 63 %.a henkilostokuluista.

Taulukko 12: Palkat ja palkkiot 2022 ja 2023

kirlaamo@islab.fi

www.islab.fi

2023 2022

Vakinaisten palkat ja 18.492.656 e 17.421.739 e
palkkiot

Méaaraaikaisten palkat ja 2.937.142 e 2.796.435 e
palkkiot

Tybaikakorvaukset 1.776.610 e 1.692.948 e
Erilliskorvaukset (mm. 178.980 e 239.120 e
halytysraha)

Lomaraha 1.212.979 e 1.132.014 e
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2.5. Henkil6ston |ahtomaara, uusien palvelussuhteiden maara, elakoityneet

Henkiloston lahtomaara tarkoittaa irtisanoutuneiden henkildiden maaraa "Oma syy” selit-
teella. Yhteensé vuoden 2023 aikana oma syy -selitteelld irtisanoutui 32 tyontekijaa. Henki-
|6ston l1&htdmaéara % tarkoittaa irtisanoutuneiden %-osuutta henkilostomaarasta.

Vuoden 2023 aikana elakoityi 13 henkilda.

Uusien vakituisia, toistaiseksi voimassa olevia tydsopimuksia/viranhoitomé&érayksia vuoden
2023 aikana tehtiin yhteensa 12 kpl.

Taulukko 13: Henkildston lahtomaara
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Taulukko 14: Elakoityneiden maara
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Taulukko 15: Uusien vakituisten palvelussuhteiden maara
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3. YHTEISTOIMINTA

Yhteistoimintamenettelyn tarkoituksena on edistdd ISLABIn perustehtavén toteuttamista
seka edistaa tyonantajan ja tyontekijoiden valistd vuorovaikutusta. Yhteisty6toimintaa ohjaa
ISLABIn yhteistoimintasopimus. ISLAB hyvinvointiyhtyman yhteistoimintasopimus paivitet-
tiin 16.1.2023.

Yhteistoimintasopimuksen tarkoituksena on tehda mahdolliseksi tydntekijoiden osallistumi-

nen ja vaikuttaminen omaa ty6taan ja tydyhteisféaan koskeviin paatoksiin jo uusien suunni-

telmien valmisteluvaiheessa ja néin parantaa henkiloston tydmotivaatiota ja tydhyvinvointia.
Yhteistoimintaa toteutetaan koko ISLABissa sen kaikilla tasoilla.

Yhteistoimintaa toteutetaan valittomana yhteistoimintana yksilo- ja tydyhteisétasolla seka
edustuksellisena yhteistoimintana. Valittomalla yhteistoiminnalla tarkoitetaan asioiden k&-
sittelemisté suoraan asianomaisen henkilon tai tydyhteison kanssa. Edustuksellinen yhteis-
toiminta tukee valitonta yhteistoimintaa ja silla tarkoitetaan tydénantajan ja henkilostdn valit-
semien edustajien valistd neuvottelua.

Tybnantajan ja henkildston valisesta yhteistoiminnasta on saadetty laissa "tydnantajan ja
henkildston valisesta yhteistoiminnasta kunnassa ja hyvinvointialueella”, seka laissa "tydsuo-
jelun valvonnasta ja tydsuojeluyhteistydsta tydpaikalla”.

Yhteistoiminnallisesti kasitellaédn ainakin sellaiset asiat, jotka koskevat:
1. Henkiloston asemaan merkittavasti vaikuttavia muutoksia tyon organisoinnissa, ISLABIn

palvelurakenteessa, omistussuhteissa (esim. organisaatiorakenteen muutokset, kehitta-
mishankkeet, merkittavat tyétehtavien, tdiden ja tyotilojen jarjestelyja koskevat muutok-

set);
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2. Palvelujen uudelleen jarjestdmisen periaatteita, jos asialla voi olla olennaisia henkildsto-
vaikutuksia, kuten ulkopuolisen tyévoiman kayttoa tai liikkeen luovutusta;

3. Henkilostoon, henkildston kehittamiseen ja tasa-arvoiseen kohteluun seka tydyhteisén
sisdiseen tietojenvaihtoon liittyvid periaatteita ja suunnitelmia; seka

4. Taloudellisista tai tuotannollisista syista toimeenpantavaa osa-aikaistamista, lomautta-
mista tai irtisanomista.

Tiedotusluontoisesti ja tarpeen mukaisesti yhteisty6toimikunnassa kasitellaan seuraavia
asioita:

o taloudellinen tilanne (esim. talousarvio, tilinpaatos)

¢ henkildstbsuunnitelma, henkilostéjohtamisen ja henkiloston kehittamisen periaat-
teisiin liittyvat suunnitelmat
koulutussuunnitelma
henkildstéhallinnolliset ohjeet
tyokykya yllapitavan toiminnan toteutuminen
sisdisen tiedotuksen periaatteita
muut periaatteelliset tai muutoin yleisluontoiset palvelussuhteeseen ottamista ja
siihen kuuluvia oikeuksia ja velvollisuuksia koskevat asiat, joista ei voida neuvo-
tella ja sopia kunnallisen virkaehtosopimuslain nojalla
e tyhy-toimintaa koskevat asiat
¢ henkilostoetuudet

3.1. Yhteistydtoimikunta

ISLABissa on oma yhteistydtoimikunta. Yhteisty6toimikuntaan kuuluu 11 jasenta, joista 3
edustaa tydnantajaa ja 8 henkilostoa. Yhteistydtoimikunnan tehtava on edistdd henkiloston
ja tydnantajan valista yhteistoimintaa ja kasitella yhteistoimintalain edellyttamia asioita.

ISLABIn yhteistyotoimikunta kokoontui 9 kertaa vuoden 2023 aikana.

Yhteistydtoimikunnassa kasiteltin muun muassa seuraavia asioita:
- Yhteistoimintasopimus + vuosikello
- Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma
- ISLABIn koulutussuunnitelma
- Korvaavan tydn toimintamalli
- Henkiléstokyselyn tulokset
- ISLABIn henkilostohallinnon kehittdmissuunnitelma v. 2023 (ty6hyvinvointisuunni-
telma)
- Henkilostohallinnon kehittdmissuunnitelman raportointi
- Henkilostokertomus v. 2022
- Rekrytointilisan kayttaminen -toimiohje
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- Henkilostohallinnon tunnuslukuja (mm. sairauspoissaolotilastot, poissaolojen en-
nalta ehkaisy)

- Tyoterveyshuoltoasiat (mm. tyéterveyshuollon kilpailutus, tyoterveyshuoltopalvelui-
den tilannekatsaus

- Varhaisen tuen toimintamalli

- Tyo- ja virkaehtosopimuksiin sisaltyvat erat, tilannekatsaus

- Tyoterveyshuollon korvaushakemus v. 2022

- Henkilokohtaisten lisien jakautuminen sopimusaloittain

- Tyonantajan pdatds; SOTE-sopimuksen jarjestelyvaraeréat

- Aloitetoiminnan periaatteet

- Kevan tyoelan kehittamisrahahakemus

- Tyo6turvallisuuslain muutokset 1.6.2023

- Laakarisopimuksen muutokset (OSVA)

- Tydyhteisdn pelisdannot

- Pohjois-Savon Puijon ja Kuopion lahilaboratorioiden kehittdmissuunnitelma; Osa-
tonhoitajien ja apulaisosastonhoitajien tehtava-/aluejako

- Vierilaitteiden, poc.100i-laitteen verikaasuanalysaattoreiden ja kuivakemian laittei-
den kayttod ISLABissa

- Hoitohenkildstén tydvuorolistat, kyselyn tulokset

- Lahtokysely

- Epéasiallisen kohtelun hallinnan toimintamalli

- Tyo6suojelun toimintaohjelma 2024-2025

- Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelma v. 2024

- Koulutussuunnitelma v. 2024

- Tilapaisten tehtdvamuutosten korvaukset ISLABissa -ohje

- Strategiapaivitys 2024-2025

- Toimitusjohtajan esitys talousarvioksi 2024

- Ajankohtaiset tydsuojeluasiat

- Henkilostojarjestdjen edustajien puheenvuorot

3.2.  Muu yhteistoiminta

Virallisten yhteistydtoimikunnan lisaksi tydnantajan edustajat seka henkildstojarjestdjen
edustajat pitivat vapaamuotoisia, noin joka toinen viikko kokoontuvia yhteistytpalavereita.

Liséksi valmistelupalavereita pidettiin jarjestelyvaraeriin liittyen kevaan 2023 aikana
HYVTES:n, Laakarisopimuksen seka erityisesti SOTE-sopimuksen tiimoilta. Sote-sopimuk-
sen jarjestelyeriin liittyvia valmistelupalavereita pidettiin yhteensa 7 kpl, joissa kasiteltiin
muun muassa laboratoriohoitohenkiloston palkkakorien kriteereja, tehtavakohtaisia palkkoja
sekd SOTE-sopimuksen jarjestelyvaraerien jakautumista hoitohenkildston ja tutkimushenki-
|6ston kesken.

On syyta huomioida, etté yhteistoimintaa on tehty laaja-alaisesti toimintakauden aikana
myos tyoyksikoissd seka toimialueilla muun muassa viikkopalavereissa, yksikkokokouk-
sissa seka aluelaboratorioiden johtoryhmien kokouksissa.
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Vuoden 2023 aikana pidettiin my6s yhteistoiminnallisia keskustelutilaisuuksia muun mu-
assa palvelutoiminnan kehittdmiseen ja aukioloaikoihin liittyviin muutoksiin. Toimipisteen
henkiloston lisaksi tilaisuuksiin kutsuttiin henkiléston edustajat.

3.3. Paikallisneuvottelut

Toimintakauden 2023 aikana ISLAB hyvinvointiyhtymassa pidettiin 8 paikallisneuvottelua.

Paikallisneuvotteluita pidettiin:

Paikallisneuvottelu SOTE-sopimukseen sisaltyvat kertapalkkion maksamisesta
Paikallisneuvottelu tehtdvéakohtaisesta palkasta

Paikallisneuvottelu Tehy ry paaluottamusmiehen ajankaytosta ja luottamusmiesten
maarasta ja ajankaytosta

Paikallisneuvottelu Ladkarisopimuksen OSVA -uraporrasjarjestelmasta
Paikallisneuvottelu HYVTESIn jarjestelyvaraerista (1.6.2023)

Paikallisneuvottelu SOTE-sopimuksen jarjestelyvaraerista (1.6.2023)
Paikallisneuvottelu Ladkarisopimuksen jarjestelyvaraerista (1.6.2023)
Paikallisneuvottelu KVTES sopimuksen mukaisessa yleistybajassa tydskentelevien
tyontekijoiden/viranhaltijoiden seka SOTE-sopimus liitteen 4:n piirisséa olevien tyon-
tekijéiden/viranhaltijoiden osalta puolen tunnin lepoajan (ruokailuajan) muuttamisesta
tyOajaksi siten, etté ruokailu toteutetaan joutuisana ruokailuna tydaikana.

Paikallisneuvotteluiden poytakirjat l16ytyvat asianhallintajarjestelmasta.

4. POIMINTOJA: VUODEN 2023 AIKANA TOTEUTUNEITA HENKILOSTOHALLINNOL-
LISIA KEHITTAMISKOHTEITA

Vuoden 2023 henkildstéhallinnon kehittamistoimintaa ohjasi ISLABIn strategia seké henki-
I6stohallinnon kehittamissuunnitelma 2023. KehittAmissuunnitelmaan nostettiin yhteis-
tydssa tyosuojelun seka henkildstén edustajien kanssa toimintakauden painopistealueet
tydhyvinvoinnin, tydsuojelun sekéd osaamisen hallinnan osa-alueilta. Ohessa muutamia tar-
keimpid nostoja vuoden 2023 kehittdmiskohteista:

4.1. ISLAB hyvinvointiyhtyméan tehtavakuvien laadintaprosessi

Jo vuoden 2022 aikana aloitettiin ISLABIn eri nimikkeiden tehtavakuvien laadintaprosessi.
Tyo6 jatkui vuoden 2023 aikana. Tydn pohjana toimivat ty6- ja virkaehtosopimusten mukai-
set lomakkeet, joissa arvioitiin ja kirjattiin ylos:

= nimikkeen paasaantoiset tyttehtavat

» tyon tarkoitus

» tehtavakuvaus eri vaativuustekijéittain (tyon edellyttamé osaaminen,
tyon vaikutukset ja vastuu, yhteisty6, tydolosuhteet, mahdolliset teh-
tavan erityispiirteet)
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Tehtavéakuvien laadintaprosessi saatiin valmiiksi vuoden 2023 aikana. On kuitenkin hyva
huomioida, etta tehtavakuvat voivat muuttua tilanteen ja tarpeen mukaisesti.

4.2. Laboratoriohoitohenkildston tyon vaativuuden arviointiin perustuvat palkka-
korit

ISLABissa oli laboratoriohoitohenkiloston kaytdssa tyon vaativuuden arviointiin perustuva,
tehtavanimikkeiden mukainen palkkaus, jossa palkka maaraytyi tehtavanimikkeen mukai-
sesti ja mahdolliset lisédvastuut korvattiin erillisilla lisdvastuupalkkioilla. Jo useamman vuo-
den ajan oli tullut toive ja tarve uudistaa laboratoriohoitohenkiléston palkkausjarjestelmaa
niin, etta tehtavakohtainen palkka muodostuu tehtdvéakuvan ja siita laaditun tyén vaativuu-
den arvioinnin mukaisesti. Laboratoriohoitohenkiléston palkkausjarjestelman kehittaminen
Kirjattiin yl6s myds v. 2023 henkiléstohallinnon kehittdmissuunnitelmaan.

Tybnantajan edustajat sekd henkiloston edustajat valmistelivat hoitohenkiléston uutta palk-
kausjarjestelmaa SOTE-sopimuksen jarjestelyvaraeriin liittyvissa vapaamuotoisissa yhteis-
tyopalavereissa. Yhteistydpalaverissa 5.5.2023 tydnantajan edustajat seka henkildston
edustajat paattivat, etté laboratoriohoitohenkildstolle luodaan palkkakorit, jotka perustuvat
tehtavakuvauksiin ja niista tehtyihin tyén vaativuuden arviointiin. Palavereissa kevaan 2023
aikana valmisteltiin palkkakorien kriteeristéa ja keskusteltiin eri palkkakorien tehtavakohtai-
sista palkoista. Varsinaiset paikallisneuvottelut jarjestelyvaraerien jakamisesta (ml. palkka-
korit) paattyivat erimielisyyteen. Tyonantaja valmisteli SOTE-sopimukseen sisaltyvista jar-
jestelyvaraerista paatdksen 11.8.2023; TJ2023-72. Paatbksen mukaisesti ISLABIIn otettiin
kayttodn SOTE-sopimuksen terveydenhuoltoalan tutkinnon omaaville laboratoriohoitohen-
kilostolle tydn vaativuuden arviointiin perustuvat palkkakorit. (ISLAB hyvinvointiyhtymalla
on palkkataulukko terveydenhuoltoalan tutkintoa opiskeleville tyontekijéille, jossa tehtava-
kohtainen palkka muodostuu opiskelututkinnon ja opintopisteiden mukaisesti).

4.3. Laakarisopimuksen OSVA -uraporrasjarjestelméa

Valtakunnallisesti ladkarisopimusta uudistettiin palkkausjarjestelmén osalta. Uusi urapor-
rasjarjestelma korvasi tehtdvan vaativuuden arviointijarjestelman. Uusi uraporrasjarjes-
telma maarittaa mita palkkaa laakarin tehtavasta on maksettava ja sisaltaa "portaita”,
jotka vastaavat uran kehitysta. (Palkka muuttuu portaittain mm. koulutuksen, tehtavasisal-
I6n ja uran eri vaiheiden my6ta).

Portaan maaraytymisen perusteena on tehtavassa vaadittu osaaminen ja vastuu (OSVA).
Osaamisella tarkoitetaan tehtavan edellyttamaa:

- Tutkintoa tai koulutusta,

- Tyduralla hankittuja keskeisia tietoja ja taitoja

- Ammatillisen osaamisen kehittamista ja yllapitoa

ja

Vastuulla tarkoitetaan:

- Vastuuta aineellisista arvoista ja/tai tiedoista.

- Vastuuta yksilosté/ihmisesta, vastuuta potilaista ja/tai potilasryhmista
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- Suunnittelu-, kehitys-, ja tulosvastuuta ja/tai
- Tyonjohto tai esihenkildvastuuta

-> Tyontekijan/viranhaltijan sijoittuminen porrastasolle tehdaan kokonaisarvioinnin perus-

te

4.4.

4.5.

ella.

Tybnantajan edustajat sekd henkiloston edustajat valmistelivat ISLABIn Ladkarisopimuksen
OSVA -uraporrasjarjestelmaa loppuvuoden 2023 aikana. Maéarittelimme uraportaiden luku-
maarat, portaiden kriteerit (perusteet) seka portaiden tehtavékohtaiset palkat. Uraporras-
mallista pidettiin paikallisneuvottelutilaisuus 11.12, neuvottelut paattyivat yhteisymmarryk-
seen.

KEVAnN Tyb6elamén kehittamisraha -hakemus

ISLAB haki KEVAn myontamaa Tybelaman kehittdmisrahaa, jossa hakemuksen teemana
ovat tydssa tukeminen viimeisten tydvuosien aikana, tyéurien pidentaminen, joustavan
tydnteon mahdollistaminen henkilon jo jaatya elédkkeelle seka esihenkildiden ikdjohtami-
seen liittyvan koulutuksen toteuttaminen. KEVA mydnsi ISLABIlle kehittdmisrahan, jonka
mukaisesti KEVA tukee hankkeen lapivientia 25.000 eurolla. Hankkeen toteutus on
10/2023-7/2025 valisena aikana.

Liséksi ISLAB oli mukana Savon Yrittdjien/ELY-keskuksen lkajohtamisen tukeminen —
hankkeessa, jossa painopisteind ovat tydnantajan ikdjohtamisen kaytantdjen auditointi, +
55 v tyontekijoiden aktivointi “eldkkeen odotushuoneesta merkitykselliseen tydohon”. Esi-
henkildille seka + 55-vuotiaille tyontekijdille toteutettiin erillinen kysely nykytilan kartoituk-
sesta seka teemaan liittyvat koulutustapahtumat joulukuussa.

M2 kulu- ja matkalaskuohjelma

ISLABiIssa otettiin kayttddn tammikuussa 2023 M2 matka- ja kululaskuohjelma osana digi-
talisaatioon kehittamista. Vanhoista paperilomakkeista luovuttiin ja matka- sekéa kululas-
kuissa aloitettiin hyodyntamaan sahkoista jarjestelmaa.

5. TYOSUOJELU

Tyosuojelu ISLABissa on jatkuvaa yhteistyota ja keskeinen osa tydpaikan ja tydolosuhtei-
den jatkuvaa kehittdmista. Tydsuojelutoimintamme perustuu tyon terveellisyys- ja turvalli-
suusvaarojen arviointeihin ja tydkykya yllapitavan ja edistavan toiminnan periaatteisiin.
Tyo6suojelutoiminnan painopiste ISLABissa on ennakoivassa tyésuojelussa; toiminnan
avulla kehitetdan henkildstén osaamista seké ty6- ja toimintakykya.

ISLABIn tydsuojeluhenkildsto toimii asiantuntijana. Sen tehtdvéna on tukea ja auttaa tyoyh-

teisdja ja esihenkilditda muun muassa tiedottamalla ja kouluttamalla ajankohtaisista tydsuo-
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jeluun liittyvista aiheista seka valittamalla tietoa paatoksenteon tueksi. ISLABissa tydsuoje-
lutoimikunta on osa yhteisty6toimikuntaa, jonka saannollisissa kokouksissa késitellaan
my6s ajankohtaiset tydsuojeluun liittyvat organisaatiotasoiset asiat.

5.1. Tyo6suojeluorganisaatio

Vuosi 2023 oli kuluvan tydsuojelun toimikauden 2022—-2025 toinen vuosi. Vuoden 2022
alusta alkaen ISLABIn tyontekijaasemassa olevien tydsuojeluvaltuutettuna on toiminut Satu
Andersson. Toimihenkildasemassa olevien tydsuojeluvaltuutettuna jatkoi kaudella jo aiem-
min samaa tehtavaa hoitanut Aini Vartiainen-Laakkonen. Tydsuojelupaallikkéna toimi
28.2.2023 saakka Emilia Laukkanen, ajalla 1.3.-16.4.2023 Laura Natunen ja 17.4.2023 lu-
kien Tiina Rolser. Vuoden 2023 aikana ISLABIn ty6suojeluorganisaatiossa toimi lisdksi kah-
deksan paikallisesti tai alueellisesti nimettya tyésuojeluyhdyshenkiléa seka tydsuojeluval-
tuutettujen varavaltuutetut.

Tyo6suojeluasioita kasitellaan ja valmistellaan yhteistoiminnassa tyésuojeluorganisaation
tyokokouksissa. Vuoden 2023 aikana tydsuojelun tytkokouksia aloitettiin jarjestamaan use-
ammin ja niité pidettiin vuoden kuluessa yhteenséa kahdeksan kertaa. Tydsuojeluhenkilds-
ton lahitapaaminen jarjestettiin Joensuussa syyskuussa ja kokousasioiden kasittelyn lisaksi
tydsuojeluorganisaatio paasi tapaamaan Pohjois-Karjalan aluelaboratorion johtajaa ja tutus-
tumaan ISLABIn uusiin tiloihin Joensuun keskussairaalalla: Tikkamaen naytteenottoon seka
kliinisen kemian ja kliinisen mikrobiologian tiloihin.

5.2. Tyo6suojelutoiminta

Tyo6suojelukokouksissa tydsuojeluyhdyshenkilét ja valtuutetut kertoivat oman alueensa kuu-
lumisia tydsuojelun ja ty6turvallisuuden kehittamisen nakokulmasta ja tyosuojelupaallikko
valmisteltavista ja yhteistoiminnassa kasiteltavéaksi tulevista asioista. Tyosuojeluun liittyvien
tilastojen (esim. tydtapaturmat, turvallisuushavainnot) lisaksi tytsuojelukokouksissa kasitel-
tiin vuoden 2023 kuluessa mm. ty6turvallisuusohijeita ja niiden péaivityksid, ergonomia-asi-
oita, henkilostokyselyn tuloksia, vastamelukuulokkeiden hankintaa henkildston kayttoon,
tyoturvallisuuslakiin tulleita muutoksia ja niiden huomioimista ISLABIn toiminnassa, tyésuo-
jelun toimintaohjelman paivitysta toimikauden toiselle puoliskolle, tyéterveyshuollon palve-
luntuottajan vaihtumista osassa ISLABIn toiminta-alueita seka alkusammutuskoulutusten
saatavuutta ISLABIn eri alueilla.

Tyb6suojeluhenkilosto laati vuoden aikana Mukavaa ty6paivaa ISLABiIssa -tydyhteison peli-
saannot, jarjesti kevaalla Tyodsuojelu tutuksi -teemaviikon, kartoitti taukoliikuntasovelluksia,
kokosi tydsuojeluun/ty6turvallisuuteen liittyvia koulutustarpeita seuraavalle vuodelle ja péai-
vitti tydsuojelun toimintaohjelman vuosille 2024—-2025. Tydsuojeluorganisaatio oli keskei-
sesti mukana valmistelemassa sahkoisen Laatuportti-jarjestelman kayttéonottoa tyoturvalli-
suustapahtumien ilmoittamiseen ja kasittelyyn. Tydsuojelupallikko ja tydsuojeluvaltuutettu
osallistuivat ty6- ja henkiléturvan osalta Laatuportin kayttdonottomaarittelyihin kayttéonotto-
projektin aikana, ilmoittaja- ja kasittelijaperehdytysten ja perehdytysmateriaalin valmistele-
miseen seka tyontekijoiden ja esihenkildiden perehdyttdmiseen.
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ISLABIn henkilosto osallistui vuoden aikana koulutussuunnitelman mukaisesti tyésuojelu-
koulutuksiin, kuten AVEKKI-koulutuksiin, hataensiapukoulutuksiin, palo- ja pelastautumis-
harjoituksiin seka alkusammutusharjoituksiin. Vuoden 2023 aikana aloitettiin myds sisaiset
tydsuojeluvaltuutetun pitdmat tydsuojelun tietoiskut perehdytyksena uusille ja kertauksena
vanhoille tyontekijoille. Etayhteydella jarjestettyja alle tunnin kestoisia tilaisuuksia jarjestet-
tiin vuoden aikana seitseman kertaa (kuukausittain touko—marraskuun kuluessa) ja niihin
osallistui yli 90 ISLABIlaista. Tydsuojelun tietoiskut on tarkoitus vakioida osaksi siséistéa pe-
rehdytysta ja tilaisuuden sisaltoa paatettiin loppuvuoden aikana paivittda kattamaan myos
tyohyvinvointi ja psykososiaaliset kuormitustekijat.

Vuoden 2023 aikana tyosuojeluhenkildstd osallistui myds tyon haittojen ja vaarojen arvioin-
teihin, tyoterveyshuollon tydpaikkaselvityksiin, sisailmapalavereihin ja turvallisuussuunnitel-
mien laatimiseen. ISLABIIn laadittiin yleinen kolmen vuoden valein uusittava Tydyksikon
turvallisuus -perehdytyskokonaisuus, joka tydyksikkokohtaisen turvallisuuskavelyn lisaksi
siséltaa itsenaisen perehtymisen tydyksikon turvallisuussuunnitelmaan ja tulipalon sattu-
essa -ohjeeseen seka tajuttoman ja elottoman potilaan ensiapu -ohjevideoon.

5.3. Tyo6suojeluyhteistyo ja -viestinta

Vahvistimme vuoden 2023 aikana tydsuojeluun ja tydturvallisuuteen liittyvaa tiedonvaihtoa
ja yhteistyota omistajaorganisaatioiden kanssa osallistumalla Pohjois-Savon hyvinvointialu-
een alueella paikallisiin yhteisen tydpaikan turvallisuuskokouksiin ja Pohjois-Karjalan hyvin-
vointialueella tydsuojelun yhteistydpalavereihin. Tarkoitus on seuraavan vuoden aikana laa-
jentaa yhteistyota myds Etela-Savon hyvinvointialueen alueelle.

Tyo6suojeluasioista on viestitty tydyhteisdissa seka organisaatiotasoisesti henkildstotilai-
suuksissa ja ISLABIn intranetin kautta. Tydsuojelukokousten muistiot ovat luettavissa
omalla intrasivullaan. Lisaksi intrassa uutisoitiin vuoden aikana Liikkuva tyéelama -viikosta
tydn tauottamisen nakdkulmasta ja paloturvallisuusviikosta tyopaikan paloturvallisuuden
liittyen.

Vuoden aikana aluehallintovirasto teki ISLABIIn viisi tydsuojelutarkastusta. Neljasta toimi-
pistekohtaisesta tarkastuksesta kaksi kohdistui erityisesti psykososiaalisiin kuormitustekijoi-
hin ja kaksi erityisesti biologisiin vaaratekijoihin. Yksi tydsuojelutarkastuksista oli ISLAB-
tasoinen tarkastus kohdistuen osastonhoitajiin ja psykososiaalisiin kuormitustekijoihin. Tyo-
suojelutarkastuksista ISLAB sai toimintaohjeita ja kehotuksia, joita on lahdetty edistamaan.

5.4. Tyo6suojelutilastot

Vuonna 2023 ISLABissa ilmoitettiin 27 tydtapaturmaa ja 20 tydmatkatapaturmaa. limoitus-
ten kokonaismaara pysyi suunnilleen samalla tasolla edellisvuoteen verrattuna. Tapaturma-
tilanteiden taustalla oli tyypillisesti kompastumisia ja liukastumisen myota kaatumisia, ke-
honosan satuttamisia, tavaroiden kaatumisia tai paalle tippumisia. Myds tydssa tapahtuvat
altistumiset ja tydympariston sisailmaston vaikutus terveyteen kirjautuvat tyétapaturmail-

moituksina.
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Taulukko 16: Ty6- ja tydmatkatapaturmailmoitukset vuosina 2021-2023.
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Aiheutuneet poissaolot johtuivat valtaosin tydmatkatapaturmista. Tyomatkatapaturmien
taustalla oli useita kaatumisia tydmatkalla/pyoréillessa seka yksittainen kolaritapahtuma.

Taulukko 17: Tydtapaturmien ja tyématkatapaturmien aiheuttamat poissaolopdivat kuukausittain

vuosina 2022—-2023
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ISLABissa seuraamme verikontaktiriskitapaturmien maaréé. Vuonna 2023 veri-/eritekontak-
titapaturmia ilmoitettiin yhteensa 19, joista neulanpistosta johtui 15 tapaturmaa. Taustateki-
joina olivat mm. potilaan/asiakkaan liikkuminen, turvamekanismin paikoilleen laittaminen,

riskijateastian ylitaytto ja neulan pois ottaminen suonesta. 19 ilmoitetusta tapaturmista nelja

johtui muusta virtsa-/veriroiskeesta seka lasinsirun aiheuttamasta haavasta.
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Viimeisen kolmen kuluneen vuoden aikana tehtyjen ilmoitusten perusteella kehityssuunta
on ollut positiivinen. ISLABIn neulanpistotapaturmataajuus on laskenut: vuonna 2021 taa-
juus oli 1,7 tapaturmaa 100 000 otettua naytettd kohti, vuonna 2022 1,5 ja vuonna 2023
vain 1,4.

Taulukko 18: limoitetut verikontaktiriskitapaturmat ISLABissa vuosina 2021-2023
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Osana tyosuojeluilmoittamista kerddmme ISLABiIssa tietoa tydssa tapahtuneista uhka- ja
vakivaltatilanteista. Vuoden 2023 aikana tehtyjen ilmoitusten perusteella uhka- ja vakivalta-
tilanteita, kuten asiakkaan/potilaan taholta tapahtunutta verbaalista uhkailua ja aggressii-
vista kaytosta, kohdattiin huomattavasti edellisvuotta enemman. Taman pohjalta tydvakival-
lan ehkaisy ja yksintydskentelyn turvaaminen on nostettu yhdeksi tydsuojelun kehityskoh-
teista vuosille 2024—-2025.

Taulukko 19: limoitetut uhka- ja vakivaltatilanteet ISLABissa vuosina 2021-2023
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ISLABissa ker&tédén turvallisuushavaintoja tyohon ja tydymparistoon liittyvien epékohtien ja
puutteiden korjaamiseksi ja ty6turvallisuuden parantamiseksi. Viime vuosina turvallisuusha-
vaintoja on tehty tasaisesti reilut 30 kappaletta vuosittain. Havainnot kohdistuivat vuoden
2023 aikana mm. toiminnalliseen ja rakenteelliseen turvallisuuteen, kemikaaliturvallisuu-
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teen, lahelta piti -tilanteisiin ja eristysmerkintdjen puutteeseen. Tavoitteena on, ettd séahkai-
sen ilmoittamisjarjestelman kayttéonoton myotéa vuonna 2024 turvallisuushavaintoja tullaan
iimoittamaan huomattavasti edellisvuosia enemman. Jatkossa myds positiivisten turvalli-
suushavaintojen kirjaaminen tulee mahdolliseksi aloite-ehdotustoiminnan kautta.

Taulukko 20: limoitetut turvallisuushavainnot ISLABissa vuosina 2021-2023
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6. OSAAMISEN JOHTAMINEN JA KEHITTAMINEN

6.1. Osaamisen hallinta

ISLABIn koulutustyéryhmdassa oli vuonna 2023 12 jasenta eri aluelaboratorioista, ammatti-
ryhmista ja erikoisaloilta siséltaen opiskelijaohjauksen osaamisen. Koulutustyéryhma suun-
nittelee osaamisen hallintaa seka koulutustoimintaa ja niiden kehittamista koulutuspaallikon
johdolla. Ryhméa kokoontui vuoden aikana 9 kertaa. Kokousmuistiot ovat intranetissa koko
henkiloston saatavilla.

Kuten edellisina vuosina, vuonna 2023 koulutustoimintaa ja osaamisen kehittamista ohjasi
koulutustyéryhmén valmistelema ISLABIn yhteinen koulutussuunnitelma. Osaamisaluekoh-
taisten koulutussuunnitelmien lisdksi se sisdlsi yleisia tavoitteita ja yhteisia osaamisen ke-
hittdmisen painopistealueita. Kaikkia asetettuja tavoitteita ei saavutettu, mutta osaamisen
hallinnassa edettiin tavoiteltuun suuntaan. Toimintaa tukemaan valmistui alkuvuonna suun-
nitellusti myo6s hallinnollinen ohje ” Henkiléston osaamisen yllapitaminen ja koulutuksiin
osallistuminen”. Siind on kuvattu osaamisen kehittamisen ja koulutuksiin osallistumisen pe-
riaatteet sek& mm. kuvaukset erilaisista kaytdssa olevista keinoista osaamisen yllapita-
miseksi ja kehittamiseksi.

Vuonna 2023 koulutussuunnitelma sisalsi myos viestintasuunnitelman, jota pystyttiin paa-
saantoisesti noudattamaan. Suunnitelmassa kuvattiin muun muassa, miten osaamisen ja
koulutuksen asioista viestitdan henkilokunnalle. Vuoden aikana julkaistiin 10 koulutuksen ja
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osaamisen ajankohtaistiedotetta, joissa tiedotettiin koulutustydryhméan kokousasioista, kou-
lutustapahtumista ja muista osaamisen hallintaan liittyvista tarkeisté asioista. Viestintaa ja
monen suuntaista tiedonkulua tehostamaan aktivoitiin myos koulutuksen ja osaamisen
Teams -tiimi, johon liséttiin koko henkilostd. Tiedottamisen liséksi tiimin havaittiin toimivan
hyvana ja rakentavana keskustelualustana.

Vuonna 2023 uudistettiin ISLABIn intranet uudelle alustalle. Tassa yhteydessa uudistettiin
ja muokattiin myds intranetissa olevat osaamisen hallinnan asiat. Osaamisen sivustolle
koottiin tarkeimmat asiat ja materiaalit sek& ajankohtaistiedotteet. Sivusto sisaltad myos
koulutuksen, perehdytyksen, kehityskeskusteluiden ja asiakasyhteistydn alisivustot, jonne
koattiin niihin asiakokonaisuuksiin liittyvda materiaalia, tiedottamista ja ohjeistusta.

Vuoden 2023 alussa osaamisen hallinnan jarjestelmén OSSin kayttoa laajennettiin koko
osaamisen hallinnan alueelle. Kayttéon otettiin jarjestelman Osaamiset -moduuli osaamis-
ten kirjaamiseen, Keskustelut -moduuli kehityskeskustelujen dokumentointiin ja laajennet-
tiin Koulutukset -moduulin kayttéa koulutustarpeiden kirjaamiseen. Naiden avulla saatiin
luotua dokumentoitu jarjestelma henkiléstén osaamisen tavoitteiden kirjaamista ja seuran-
taa varten. Samalla luotiin menettelyt sille, miten tavoitteita seurataan vuosittaisissa kehi-
tyskeskusteluissa.

Kehityskeskustelut ovat lahiesihenkilon ja tyontekijan valilla kaytava keskustelu, jossa tar-
kastellaan tydntekijan tietojen ja taitojen tasoa, kehittymistarpeita, osaamisen hallinnan ke-
hittdmista, tydn asettamia vaatimuksia, tyon sisaltda seka tyontekoon ja tydyhteis6on liitty-
via asioita. Kehityskeskustelun konkreettisena tavoitteena on laatia tydntekijalle kehittymis-
suunnitelma. Keskustelun alussa kaydaan lapi edelliselle toimintakaudelle asetetut tavoit-
teet. Keskustelun aikana maaritella&dn mahdolliset uudet kehittdmistarpeet ja tulevan toi-
mintakauden tavoitteet. Vuoden 2023 painopistealueena oli kehityskeskusteluiden kaymi-
nen ja osaamisen hallinnan maarittelyt jokaiselle tydntekijalle. Kehityskeskustelulomakkeet
seka osaamisen hallinnan maérittely -lomakkeet pdivitettiin alkuvuoden 2023 aikana.

Jarjestelman kayttdastetta seurattiin henkildston kehittdmissuunnitelmassa kuvatuilla mitta-
reilla ja todettiin kéyton kasvavan suunnitellulla tavalla. Vuoden loppuun mennessa 63%
henkilostosta oli maarittanyt osaamisensa, jarjestelméassa oli 371 koulutustarvetta ja kehi-
tyskeskustelut oli pidetty 53% henkilostosta. Jarjestelmaan kirjattuja henkildstolta tulleita
koulutustarpeita myo6s kaytettiin vuoden 2024 koulutussuunnitelman valmistelussa.

6.2. Taydennyskoulutus

Vuonna 2023 tavoitteena oli edelleen kasvattaa tdydennyskoulutukseen kaytettyjen koulu-
tuspdaivien maaraa, sisaisten taydennyskoulutusten maaraa ja tdydennyskoulutukseen
osallistuneiden henkildiden maéaraa. Vuoden aikana osallistuttiin 194 koulutustilaisuuteen.
Koulutustilaisuuksine sisallét painottuivat mikrobiologian, yleisen laboratoriolaaketieteen,
genetiikan ja molekyylibiologian, henkil6ston, ympariston ja turvallisuuden, fysiologian, joh-
tamisen ja esimiestydn seké laadun osaamisalueille.
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Taulukko 21. Koulutustilaisuuksien méaéra (kpl)
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Vuonna 2023 koulutuspaivien maara oli yhteensa 781péaivaa, joista 439 paivaa oli ulkoisia
koulutuspdivia ja 342 sisaisia koulutuspaivid. Koulutuspaivien maara oli 1,4/tyépanos.
(1,2/tybpanos v. 2021).

Taulukko 22. Koulutuspaivien maara (kpl)
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Sisdiset koulutukset ovat kustannustehokasta ja parhaiten tyéntekijoiden saavutettavissa.
Vuonna 2023 siséisten koulutustilaisuuksien osuus oli 36 % kaikista koulutustilaisuuksista
ja 44 % koulutuspaivisté oli siséisiin koulutuksiin osallistumisia. Jarjestimme suunnitelman
mukaisesti myos ISLABIn koulutuspaivan kevaalla 2023. Koulutuspaivaan osallistui 119
tyontekijddmme ja se sai erinomaisen palautteen niin koulutuksen annin kuin tydéhyvinvoin-
nin ndkokulmasta palautekeskiarvon ollessa 4,7 asteikolla 1-6.
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Taulukko 23. Sisdisten koulutusten osuus (koulutustilaisuudet ja kaytetyt koulutuspaivat) tdydennys-
koulutuksesta.
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Taydennyskoulutukseen osallistui vuoden aikana 394 henkilta (68 % henkilostostd). Edellisena
vuonna osallistumisprosentti oli 66 %. Koulutukseen osallistuneille kertyi keskim&araisesti 2 koulu-
tuspaivad/henkild. Koulutuspaivat eivat kuitenkaan jakautuneet tasaisesti. 32 %:lle henkildstosta ei
muodostunut yhtakaan tadydennyskoulutuspaivad, vaikka tatad maaraa saatiin pienennettya tavoitteen
mukaisesti. 12%:lle henkildstosta osallistui tdydennyskoulutukseen 3 pv tai yli tavoitteen mukaisesti.

Taulukko 24. Taydennyskoulutukseen osallistumiset/tydntekija. Paivat/tyontekijé.
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Saimme kasvatettua taydennyskoulutukseen osallistumista ja sisdisten koulutusten osuutta
tavoitteiden mukaisesti. Osaamisen merkitysta on pidetty esilla koulutustyéryhméan avulla
koko toimintavuoden, ja tilastojen perusteella se on ollut vaikuttavaa.

Siséisista koulutuksista on kerétty koulutuspalautetta seké heti koulutustilaisuuden jalkeen
ettd 3 kuukautta koulutuksen jalkeen koulutuksen vaikuttavuuden arviointina. Annetun pa-
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lautteen perusteella olemme onnistuneet sisdisten koulutusten suunnittelussa ja kohdenta-
misessa. Annetun palautteen keskiarvo oli 4,8 asteikolla 1-6 eli koulutuksiin osallistuneet
olivat antaneet erinomaisia arvosanoja koulutustilaisuuksista ja niiden vaikuttavuudesta.
Palautetta antoi n. 70% osallistuneista.

Vuonna 2023 ISLABIssa jarjestettiin varsinaisen taydennyskoulutuksen liséksi 23 tietoiskua
osaamisen hallinnasta, mikrobiologian tyodpisteista ja tydsuojelusta. Naihin osallistui yh-
teensé 200 tydntekijaé noin 22 koulutuspaivan verran. Lisaksi 54 tyontekijaa osallistui omis-
tajaorganisaatioiden jarjestamiin alkusammutusharjoituksiin.

6.3. Perehdytys

Perehtyminen on tarked osa osaamista ja osaamisen hallintaa. Se antaa luvan itsendiseen
tydskentelyyn analyysiymparistossa tai naytteenotossa. Lisaksi perehdyttaminen on myos
perehdyttajélle yksi oppimisen ja osaamisen syventamisen keino.

Tyotehtaviin perehdyttéamista kehitettiin paivittamalla vierianalytiikan kaksiosainen perehdy-
tys prosessin muotoon. Tassa yhteydessa siihen lisattiin patevyyden arviointi perehdytyk-
sen jalkeen OSSin keskustelut -moduulia apuna kayttden. Kaksiosainen perehdytys sisal-
taa etukateen opiskeltavan perehdytysmateriaalin ja sitéd seuraavan vastuuhenkilén opas-
tuksella laitteen vierella tapahtuvan ns. vieriperehdytyksen. Uudistunut intranetin alusta an-
toi tAhan mahdollisuuden. Intranettiin koottiin materiaaleja itsendiseen perehtymiseen myés
muilla osaamisen alueilla. Itsendinen perehtyminen osana kokonaisperehdytysta tehostaa
perehdytykseen kaytettavaa henkiléresurssia ja tuo siihen joustavuutta niin tydntekijan kuin
organisaationkin ndkokulmasta. Videomateriaalin k&yttaminen perehdytysmateriaalina
myods yhdenmukaistaa perehdytysta ISLABIn tasolla ja tehostaa oppimista pedagogisesta
nakokulmasta. Vuonna 2023 myds osa perehdytyksista muutettiin kokonaan itsenaisesti
materiaalien avulla tapahtuvaksi. Naita olivat mm. matkalaskujarjestelmén, M365 -jarjestel-
man ja sisdisen arvioijan perehtymiset. Jatkossa taytyy huolehtia entistd enemman myds
siitd, ettd perehtymiseen varataan riittdva tyoaika.

Vuoden 2023 aikana kaynnistettiin tai saatettiin loppuun 2793 sédhkoéiseen perehdytysjarjes-
telm&éan kirjattua perehdytysta. Tama on keskimaarin 4,8 perehdytysta/tyontekija. Lisaksi
suoritettiin 38 patevyyden arviointia aikuisten verinaytteenoton tai vierianalytiikan perehdy-
tyksen jalkeen. Kaikki perehdytetyt todettiin pateviksi. Vuoden aikana ISLABissa oli kay-
tossé 50 lyhytté perehdytysvideota preanalytiikasta ja naytteenotosta, vierianalytiikasta, he-
matologiasta ja mikrobiologiasta. Videoita katsottu vuoden 2023 aikana 1069 kertaa ja kat-
somiseen on kaytetty aika n. 44 tuntia. Lisaksi kaytdssa oli 7 pidempaa perehdytystilaisuu-
den tallennetta tietojarjestelmiin liittyen. Niité4 on katsottu 372 kertaa ja katsomiseen on kay-
tetty aikaa n. 164 tuntia.

6.4. Osallistuminen ISLABin ulkopuolisen ammattihenkil6ston perehdyttamiseen

Osallistuminen muun terveydenhuollon ammattihenkiléston perehdyttamiseen tai kertaus-
kouluttamiseen on osa tyontekijdidemme ammattitaitoa. Se vahvistaa myos perehdytta-
jamme ammattitaitoa.
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Terveydenhuollon ammattihenkildstolle on annettu maksutonta perehdytysta vierianalytii-
kasta, naytteenotosta ja verikaasulaitteista. Naita perehdytystilaisuuksia on ollut yhteensa
101 ja niihin on osallistunut yhteensa 417 henkil6d. ISLABIn internetissé olevia perehdytys-
videoita oli tarjolla vierianalyysi- ja verikaasulaitteista sek& naytteenotosta 26 kpl. Niité kat-
sottiin vuoden aikana yhteensa 3656 kertaa ja aikaa katsomiseen kaytettiin yhteensa n.
136 tuntia. Verikeskusjarjestelman muutoksen yhteydesséa annettiin perehdytysta uudesta
jarjestelmasta. Perehdytystilaisuuksia oli TEAMSIin valityksella 5 kertaa ja niihin osallistui
313 terveydenhuollon ammattilaista alueemme sairaaloissa. Liséksi tallenteet perehdytysti-
laisuuksista (5 erillista tallennetta) jaettiin sairaaloiden kayttéon. Naita katsottiin vuoden ai-
kana 1227 kertaa ja aikaa katsomiseen kaytettiin n. 241 tuntia.

Maksullisiin preanalyytikan ja naytteenoton teoriaperehdytyksiin, jotka jarjestettiin koulutus-
tallenteen avulla (2 x n. 50 min), osallistui 160-170 ISLABIn ulkopuolista naytteenottajaa.
Teoriakoulutuksen jalkeen oli mahdollisuus kaksiosaiseen pistoharjoitteluun paikallisessa
laboratoriossa. Pistoharjoitteluun osallistui 42 naytteenottajaa. Preanalytiikan ja naytteen-
oton kertauskoulutus sai erinomaisen palautteen, miké kertoo perehdyttdjan ammattitai-
dosta, jarjestelyjen onnistumisesta ja tarpeesta talle kertauskoulutukselle.

Potilasasiakkaille oli tarjolla perehdytysvideo suolistosytpéaseulonnan naytteenottoon. Tata
videota katsottiin vuoden 2023 aikana 503 kertaa.

7. TYOHYVINVOINTI, TYOKYVYN TUKEMINEN, TYOTERVEYSHUOLTO

7.1. Varhaisen tuen toimintamalli

Varhaisen tuen toimintamallin tarkoituksena on auttaa esihenkil6d tukemaan tyontekijan tyésséa
jaksamista ja tunnistamaan mahdolliset tydokykyongelmat mahdollisimman varhain. Varhaisen tuen
toimintamalliin liittyy keskustelu tyéntekijan ja esihenkildn valilla, kun huoli heraa tyéntekijan tydssa
suoriutumisesta, jaksamisesta tai mahdollisista poissaolojen maarista. Sairauspoissaolot otetaan
puheeksi esihenkilon ja tyontekijan kesken heti, kun toimintaohjeen mukaiset halytysrajat tayttyvat.
Tyokyvyn tukemisella pyritaan selvittamaan ja paasemaan kiinni juurisyihin, niihin tekijoihin, jotka
aiheuttavat mahdollisia poissaolotilanteita. Yhdessa keskustellen pyritdan l6ytamaan ratkaisut,
kuinka poissaoloja aiheuttavia juurisyitd voidaan ennalta ehkaista tai vahentaa. Tarvittaessa tyo-
kyvyn tukemisessa hyddynnetéén tyéterveyshuollon palveluita.

Vuoden 2023 aikana paivitettiin Varhaisen tuen toimintamalli. Toimintamallista pidettiin esihenki-
IGille infotilaisuuksia yhteistydssa tyoterveyshuollon kanssa kevaalla 2023. Esihenkil6t k&vivat var-
haisen tuen toimintamallin mukaisia keskusteluita. Kuitenkin varhaisen tuen toimintamallin periaat-
teita on syyta edelleen kirkastaa ja pitaa esilla seuraavan toimintakauden aikana sairauspoissa-
olojen ennalta ehkaisemiseksi.

ISLAB hyvinvointiyhtyma 044 457 0742 E
PL 1700 (Puijonlaaksontie 2) Kirlaamo@islab.fi SUOMALAISTA
70211 Kuopio www.islab.fi ® J| PALVELUA

o


mailto:kirjaamo@islab.fi
http://www.islab.fi/

I S LAE Henkilostokertomus 2023 30 (34)

LABORATORIOKESKUS
21.2.2024

7.2. Korvaavan tyon toimintamalli

Tammikuussa 2023 otettiin kayttdon Korvaavan tyon toimintamalliin liittyv& ohjeistus. Korvaavan
tyon tarkoituksena on edistaa ja tukea henkiloston tyokykya seka lisaté tuottavuutta ja tydhyvin-
vointia. Korvaavan tydn toimintamallissa on tavoitteena siirtyd sairauskeskeisesta ajattelusta tyo-
kykykeskeiseen ajatteluun. Jos tyontekija/viranhaltija on lievéan ja lyhytaikaisen sairauden tai ta-
paturman vuoksi tilapaisesti kykeneméaton tekemaan vakituista tyotaan, mutta pystyy terveyttaén
ja toipumistaan vaarantamatta tekemaan soveltaen omaa ty6taén tai jotakin muuta ty6ta, tarjoaa
esihenkilo tydntekijalle korvaavan tydn toimintamallin mahdollistamia tydtehtavia.

Korvaavan tyon toimintamallissa oli vuoden 2023 aikana n. 10 henkilda. Yhteistytéssa Monetra
Pohjois-Savon kanssa on kehitetty Korvaavan tyon toimintamallin mukaista raportointijarjestel-
maa, ja tulevaisuudessa on tarkoitus saada tilastotietoja tarkemmalla tasolla korvaavan tyon toi-
mintamallin mukaisista paivista ja jaksoista toiminnan kehittamiseksi.

7.3. Tyoterveyshuolto

ISLABN ty6terveyshuollon palveluja tuottivat vuoden 2023 aikana Jarviseudun Tydterveyshuolto,
Pihlajalinna, Terveystalo sekd SiunTyo6terveyshuolto. Tyoterveyshuoltotoiminnan pohjana toimii
palvelusopimukset seka tydterveyshuollon toimintasuunnitelma.

ISLAB hyvinvointiyhtyman hallitus teki 27.2.2023 paatdksen tytterveyshuoltopalveluiden kilpailut-
tamisesta ISLABIn Pohjois-Savon ja Etela-Savon toimipisteiden henkilostélle. Tydterveyshuolto-
palveluiden kilpailutusta valmisteltiin hallituksen antaman linjauksen mukaisesti yhteistydéssa San-
sian edustajan kanssa. Tarjouspyynt6 julkaistiin 3.10, ja tydterveyshuoltopalveluiden toimittajaksi
valittiin Pihlajalinnan Terveys Oy. Joulukuussa valmisteltiin uuden tyéterveyshuoltosopimuksen
kayttoonottoa, tytterveyshuollon toimintasuunnitelmaa yhteistydssa Pihlajalinna Terveys Oy:n
kanssa. Uusi palvelusopimus seka toimintasuunnitelma tulivat voimaan 1.1.2024 alkaen.

Syksylla 2023 valmisteltiin my6s ISLABIn ja Siun Ty6terveyshuoltopalveluiden vélisen palveluso-
pimuksen seka tyoterveyshuollon toimintasuunnitelman paivitysta. Tavoitteena oli yhdenmukais-
taa palvelusopimuksia ja toimintasuunnitelman sisalt6a kahden eri sopimuskumppanin kanssa.

Vuoden 2023 aikana pidettiin tyoterveyshuoltopalveluiden edustajien kanssa useita eri yhteistyo-
palavereita, joissa seurattiin muun muassa toimintasuunnitelman toteutumista. ISLABin henkil0s-
ton kokemuksia ty6terveyshuollosta ja tydterveyshuollon palveluiden saatavuudesta ja laadusta
selvitettiin erillisella henkildstolle suunnatulla kyselylla.

Tyo6terveyshuollossa toimii moniammatillinen tiimi, johon kuuluvat tyoterveyslaakari, tyéterveyshoi-
taja, tyofysioterapeutti ja tydpsykologi. Terveystarkastuksissa ja maaraaikaistarkastuksissa nouda-
tetaan ty6terveyshuollon toimintasuunnitelmaan kirjattuja toimintalinjauksia. Terveystarkastuksen
tavoitteena on tyontekijan terveyden ja toimintakyvyn selvittely, yllapitdminen ja edistdminen seka
tyohan liittyvien sairauksien ja oireiden ehkaisy ja ty6sta johtuvien terveysvaarojen ehkaiseminen.

Tyo6terveyshuollon toimintaan kuuluu ennaltaehkaisevan terveydenhoidon liséksi tyéterveyspainot-
teinen yleisladkaritasoinen sairaanhoito, joka sisaltaa tytterveyslaakarin tekemat tutkimukset ja
hoitotoimenpiteet. Erikoisladkarikonsultaatioita tehdaan sairauden toteamiseksi ja hoidon tarpeen
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arvioimiseksi tyoterveyslaakarin lahetteelld hoitovastuun sailyessa tydterveyshuollossa. Tyonteki-
joilla on ollut mahdollisuus hyddyntaa fysioterapian hoidollisia palveluilta (max 5 kayntid/asia). Fy-
sioterapian palvelut on pyritty ohjaamaan ensisijaisesti tyoperaisista vaivoista karsiville tydnteki-
joille tai leikkauksien jalkitilanteisiin. Toiminta on paasaantdisesti ohjaus- ja neuvontapainotteista.
Laboratoriotutkimukset tehdaan ISLABin omissa yksikdissa.

8. REKRYTOINNIT JA TYONANTAJAMIELIKUVAN KEHITTAMINEN
8.1. Rekrytoinnit

ISLAB hyddyntaa rekrytoinneissaan Kuntarekrya, TE-toimiston Tyémarkkinatori-sivustoa (aiempi
mol.fi-sivusto) sekd omia verkkosivuja ja sosiaalisen median kanavia. Rekrytointeja toteutettiin
vuoden 2023 aikana yhteensa 61 kappaletta, joista osassa sama tehtava oli avoinna useamman
kerran ja joissakin rekrytoinneissa, kuten kesatytrekrytoinnissa, haettiin useampia tydntekijoita sa-
malla hakuilmoituksella. Suurin osa rekrytoinneista kohdistui tydsopimussuhteisiin hoitohenkilostén
tyotehtaviin. Rekrytoinneissa haettiin seké vakituisiin palvelussuhteisiin etta eri mittaisiin sijaisuuk-
siin/maaraaikaisiin palvelussuhteisiin uusia tyontekijoita hakuilmoituksen mukaisesti.

Ohessa muutamia nostoja ISLABIlla vuoden 2023 aikana avoinna olleista tehtavista/viroista.

- Laboratorionhoitaja, Mikkelin toimipiste

- Osastonsihteeri, Mikkelin toimipiste

- Lahihoitaja/sairaanhoitaja, Kuopion toimipiste

- Laboratoriohoitaja/mikrobiologia, Joensuun toimipiste

- Lahihoitaja, Varkauden toimipiste (sijaisuus)

- Laboratorionhoitaja, Varkauden toimipiste

- Lahihoitaja, Pieksdméen toimipiste

- Osastonhoitaja, Pohjois-Karjalan aluelaboratorio

- Laboratorionhoitaja, Keiteleen toimipiste

- Laboratoriohoitaja (kesasijaisuus 2023), eri toimipisteet
- Apulaisosastonhoitajan maaraaikainen tehtava, Pohjois-Karjalan lahilaboratoriot
- Véalinehuoltaja, Kuopion toimipiste

- Toimitusjohtajan virka

- Erikoistuva laakari tai sairaalamikrobiologi, Kuopio

- Palvelussuhde- ja turvallisuuspaallikkd

- Laboratorionhoitaja, Lieksan toimipiste

- Tietojarjestelmasuunnittelija, Etela-Savo

Keskima&arin hakijoita per hakuilmoitus oli 6 henkil6d. (Luvussa eivat ole mukana kesatyorekrytoin-
nit ja niihin tulleet hakemukset). Hakuilmoitus julkaistiin useimmiten 2—3 viikon ajaksi, mutta esi-
merkiksi kesatyorekrytoinnissa hakuilmoitus oli auki useamman kuukauden ajan. Hakijamé&arissa
seka rekrytointien onnistumisessa oli suurta vaihtelua: esimerkiksi toimitusjohtajan virkaan saapui
31 hakemusta, palvelussuhde- ja turvallisuuspaallikon tehtdvaan 21 hakemusta, lahihoitajan tehta-
vaan Kuopion toimipisteelle 32 hakemusta, laboratorionhoitajan tehtdvaan Kuopion toimipisteelle
16 hakemusta ja osastonsihteerin tehtavaan Mikkelin toimipisteelle 33 hakemusta. Toisaalta on
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hyva huomioida, etté pelkastaan hakijamaaré ei kerro rekrytoinnin onnistumisesta, silla tilantee-
seen vaikuttavat myds muun muassa hakijan kelpoisuus, sopivan henkilon lI6ytaminen ym. Seitse-
maan auki olleeseen tehtavaan ei saapunut lainkaan hakemuksia. Erityisesti pienempien toimipaik-
kojen rekrytointeihin saapui ainoastaan 0—4 hakemusta. Lisaksi Mikkelin toimipisteessa oli rekry-
tointihaasteita laboratoriohoitajan rekrytoinneissa; Mikkeliin haettiin vuoden aikana useamman ker-
ran laboratoriohoitajaa tuloksetta.

Vuoden 2023 aikana laadittiin rekrytointilisan kayttamiseen liittyva toimiohje haastavien rekrytoin-
tien tukemiseksi.

Vuoden 2023 aikana aloitettiin rekrytointisuunnitelman paivitystyd. Rekrytointisuunnitelman tarkoi-
tuksena on kehittdd ISLABIn rekrytointitoimintamallia sekd yhdenmukaistaa rekrytointiprosesseja
hyodyntden muun muassa yhdenmukaisella rakenteella olevia hakuilmoituspohjia ja hakuilmoitus-
fraaseja tulevissa rekrytoinneissa. Lisdksi rekrytointisuunnitelman tarkoituksena on huomioida rek-
rytointimarkkinoinnin ja rekrytointiprosessin kokonaisvaltainen vaikutus tydnantajamielikuvan vah-
vistamisessa seka kehittaa rekrytointia mahdollisuuksien mukaan ennakoivaan, suunnitelmalliseen
rekrytointiin.

8.2. Tyonantajamielikuvan kehittaminen

Vuoden 2023 aikana ISLABIn rekrytointien nakyvyytta ja mainostamista kehitettiin. Jo vuoden 2022
aikana ISLABIn rekrytoinnin edistdminen nostettiin yhdeksi kehittdmiskohteeksi, ja aiheen ymparille
perustettiin oma tyéryhma. Tydryhma jatkoi tydskentelyd myoés vuoden 2023 aikana. Tydryhman
tehtavana on suunnitella aktiivista rekrytointia, tydnantajamielikuvan edistamista tydnhakijoiden
keskuudessa ja liséta tyonantajandkyvyyttd. Tyoryhma suunnitteli erilaisiin tapahtumiin osallistumi-
sen.

ISLAB oli mukana useissa alan eri rekrytointitapahtumissa, kuten Bioanalyytikkoliiton opiskelija-
jasenten opintopaivassa "BOOP2023”, Helsingissa Laboratoriolaaketiedepaivilla, Sairaanhoitaja-
paivilla ja Metropolia ammattikorkeakoulun soterekrytapahtumassa seka Joensuussa Rekry, tyo-
elama ja koulutus -messuilla ja Tyota-karnevaalit -rekrytointitapahtumassa. Aloitimme myos pilot-
tina yhteistydn Tuudo-opiskelijasovelluksen kanssa tydnantaja- ja tydpaikkailmoitusnékyvyydesta.
Liséksi erityisesti somenakyvyytta lisattiin tydpaikkahoukuttelevuuden nakdokulmasta seka rekry-
tointi-ilmoitusten nékyvyyden lisdamisend. Tapahtumiin osallistumista ohjaa erillinen vuosikello.

9. TYOYHTEISOVIESTINTA, VAIKUTTAMISMAHDOLLISUUDET

9.1. TyOyhteisoviestinta

Uusi ISLABInN intra julkaistiin vuoden 2023 alussa. Yhteinen Intra toimii ajankohtaisten asioiden viestinta-
kanavana ja myds henkilostohallinnon ajankohtaisista asioista ja tiedotteista viestittiin Intrassa. Tydyhtei-
soviestintaa toteutettiin mm. Hetki yhdessa tilaisuuksilla, joissa henkilostéhallinnon teema-aiheet olivat
helmikuun, toukokuun ja syyskuun Hetki yhdessa -tilaisuuksissa. Lisaksi henkilostolle jarjestettiin henki-
I6stoinfot ajankohtaisista HR-asioista: 2.2.2023 (ml. Korvaavan tyon toimintamalli, Matkustusohje) seka
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29.8.2023 (SOTE-sopimuksen jarjestelyvaraerédneuvotteluihin liittyvat asiat, hoitohenkiloston palkkakorit).
EsihenkilGille ja vastuuhenkiltille jarjestettiin Ajankohtaiset yhteiset asiat -tilaisuuksia. Lisaksi henkiloston
kaytdssa ovat sahkdposti, Teams-kanavat seka tyoyksikdiden omat viikkopalaverit.

9.2. Henkiléstéhallinnolliset ohjeet

Vuoden 2023 aikana paivitettiin mm. varhaisen tuen toimintamalli seka laadittiin Aloitetoiminnan periaat-
teet, Korvaavan tyon toimintamalli seka Tilapéaisten lisdvastuupalkkio -toimiohje. Liséksi vuoden 2023
aikana paivitettiin useampaan eri toimiohjetta tarpeen ja tilanteen mukaisesti.

Henkiléstéhallinnon ohjeet on viety intraan, josta ne ovat helposti [6ydettavissa. Uusista ja paivitetyista
ohjeista tiedotettiin aktiivisesti.

Henkilostohallinnolliset ohjeet tukevat yhdenmukaista toimintaa erilaisissa henkilostéhallinnollisissa tilan-
teissa. Liséksi ohjeet auttavat ja tukevat esihenkildtyota.

9.3. Ty6hon vaikuttamismahdollisuudet

Tarkein kanava vaikuttaa oman tyonsa kehittdmiseen on keskustelu tydyhteiséssé. Kehityskeskustelut
oman esimiehen kanssa tulee kayda saannollisesti. Saanndlliset tydyksikdén omat palaverit ovat myos tar-
keita. Henkiléstolla on mahdollisuus vaikuttaa ISLABIn toimintaan ja kehittamiseen mm. erilaisten tydryh-
mien kautta.

Henkilostolle toteutettiin vuoden 2023 aikana:
- laaja henkilostokysely lokakuussa (hyddyntden KEVAnN tybnantajaportaalia)
- mielipide tydvuorolistan pituudesta jaksotydssa —kysely
- kokemukset tydterveyshuollon palveluista —kysely
- Lean-kysely (kartoitettiin henkildstén halukkuutta LEAN koulutukseen, Lean Yellow
Belt -koulutukseen. Koulutukseen osallistui noin 10 henkil6&).

Lean-pilotointiprojektit kdynnistyivat syksylla 2023, ensimmaisena pilotointiprojektikohteena Puijon lajitte-
lupiste. Lean-pilotointiprojektin tuloksia esiteltiin Hetki yhdessa tilaisuudessa tammikuussa 2024.

Henkilostolla on mahdollisuus esittaa kysymyksia hyvinvointiyhtyman toimintaan liittyen. Kysymyksia
kaydaan lapi ja niihin vastataan Hetki yhdessa tilaisuuksissa.

Vuoden 2023 aikana laadittiin Aloitetoiminnan periaatteet. Aloitetoiminnalla tarkoitetaan tyontekijéiden
tekemien kehittAmisehdotusten kerddmista seka ehdotusten kautta tapahtuvaa tydyhteison kehittamista,
kehittdmisideoiden arviointia ja mahdollista palkitsemista. Aloitetoiminnassa hytdynnetaan Laatuportti-
jarjestelmaa. Aloitetoiminnan periaatteet otettiin kayttéon 1.1.2024 alkaen.

Laaja tydhyvinvointikysely toteutettiin KEVAN tydnantajaportaalin kautta 3.—31.10., ja tuloksia kasiteltiin

mm. johtoryhmassa, hallituksessa seké yhteistydtoimikunnan kokouksessa. Liséksi jokainen tydyhteiso,
jossa vastaajien maara oli tarpeeksi suuri (yli 10 hld), sai oman tydyksikon tulokset toimenpiteiden kehit-
tdmiseksi.
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Vuoden 2023 aikana laadittiin ISLAB tasoiset "Mukavaa tyOpaivaa ISLABissa” -pelisaanngt, joiden jal-
kauttamisty® kaynnistetdan alkuvuoden 2024 aikana. Tavoitteena on, ettd jokainen tydyksikkd pohtii
osaltaan oman tydyhteistn pelisaantdja hyvan ilmapiirin ja yhteistyén toimivuuden tukemiseksi. Lisaksi
marras-joulukuussa 2023 tydyksikoita ohjeistettiin omien tydhyvinvointikyselyn tulosten kasittelyssa. Jo-
kainen tyoyksikko laatii oman tydyksikon tyéhyvinvoinnin kehittdmissuunnitelman 28.2.2024 mennessa.
Nailla toimenpiteillda pyritdan muun muassa parantamaan tyéyhteison yhteishenked, osallistuttamaan
henkilostda kehittamaan tyoyhteisoa seka lisaamaan avointa, vuorovaikutteista keskustelua. Tyoyksikaoi-
den hyvinvointisuunnitelmien etenemista tullaan seuraamaan aktiivisesti vuoden 2024 aikana.

10. HENKILOSTOETUUDET

Henkilbkunnalla on kaytdssaan Epassi-Flex (liikunta, kulttuuri ja hyvinvointi) omaehtoista hyvin-
voinnin yllapitoa varten. Epassin suuruus oli vuonna 200 e/hl6 kokoaikaisessa palvelussuh-
teessa. Osa-aikaisessa palvelussuhteessa Epassin suuruus riippuu tydaikaprosentin mukai-
sesti. Henkilokunta kayttéda Epassia aktiivisesti.

Lisaksi henkilostoetuuksina ovat olleet vuoden 2023 aikana:

- henkildkunnalle tarjottavat joululounaat, joulutortut, vappumunkit seka syyskuussa pullakahvit
- henkildkunnalle tarjottavat aamupéaiva- ja iltapaivan tee- seka kahvitarvikkeet

- kattavat tyoterveyshuollon palvelut

- tyhy-toiminta (varattu 25 e/hl®)

- ISLABIn yhteinen koulutuspaiva iltaohjelmineen (21.4.2023)

ISLAB hyvinvointiyhtyma 044 457 0742 E
PL 1700 (Puijonlaaksontie 2) Kirlaamo@islab.fi SUOMALAISTA
70211 Kuopio www.islab.fi ® J| PALVELUA

o


mailto:kirjaamo@islab.fi
http://www.islab.fi/

