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HENKILOSTOJOHTAJAN KATSAUS

Vuosi 2024 oli ISLAB hyvinvointiyhtymassa muutosten vuosi. ISLABIn palvelujen
kysynnan ja toimintatuottojen lasku pakotti meidat tuottavuusohjelman ja kevaan
2024 yhteistoimintaneuvotteluissa sovittujen toimenpiteiden ohella reagoimaan
nopeasti muuttuvaan tilanteeseen. Sopeutustoimet saatiin toteutettua ilman
merkittavia ja laajakantoisia henkilostovaikutuksia, eika irtisanomisia, lomautuksia

tai osa-aikaistamisia tarvinnut suunnitella.

Sopeutustoimista huolimatta ISLABissa pystyttiin suunnitelmallisesti jatkamaan
strategiaan kirjattujen tavoitteiden edistamista. ISLABIn tavoitteena on olla
houkutteleva ja hyvinvoiva osaajayhteisd. Henkilostdon kehittdmisen osalta
strategian toimeenpanosuunnitelmana ISLABissa toimi henkildston
kehittamissuunnitelma 2024, joka koostui tyohyvinvoinnin, tydsuojelun ja
osaamisen kehittamisen osa-alueista. Kehittamissuunnitelman toteutumista

seurattiin yhteistyotoimikunnassa saanndllisesti.

Esimerkkeina vuonna 2024 tehdysta kehittamistydsta voidaan todeta ISLABIn
henkiloston palkitsemisohjelman valmistuminen seka sahkoisen Laatuportti-
jarjestelman kayttédnotto niin tydturvallisuusilmoitusten kuin uusien aloitteiden
tekemisen kanavana. Johtamisosaamisen vahvistamista jatkettiin
johtamisvalmennuksen seka muun esihenkilokoulutuksen kautta. Tyoyhteisojen
tydhyvinvointia edistettiin ja seurattiin yksikkdkohtaisten tydhyvinvointisuunnitelmien
avulla. Lisaksi tydhyvinvoinnin ja henkilostotyytyvaisyyden tilaa tarkkailtiin

henkiloston suositteluindeksin (eNPS) ja tydhyvinvointikyselyn kautta.

ISLABissa henkiloston ja johtamisen kehittamisen eteen on tehty paljon t6ita, mutta
tydhyvinvoinnin seurantamittareiden mukaan meilla on viela paljon kehittamisen
varaa. Toimimme henkilostopalveluissa ja tyosuojelussa jatkuvan kehittamisen
periaatteen mukaisesti. Se tarkoittaa, etta emme ole koskaan valmiita, vaan

otamme aina ilolla vastaan uudet kehittamiskohteet. Tata henkilostokertomusta
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koottaessa meilla on jo uusi, vuoden 2025, henkiloston kehittamissuunnitelma

kasilla ja valmiina toimeenpantavaksi!

Henkilostokertomuksessa kuvataan keskeisten henkilostotunnuslukujen lisaksi
henkilostoon liittyvien strategisten ja henkiloston kehittamissuunnitelmaan
kirjattujen tavoitteiden eteen tehtya tyota seka raportoidaan niiden toteutumisesta.
Strategisen kehittamistoiminnan ohella ISLABin henkildstopalveluissa huolehditaan
myds muun muassa palkkapalvelujen seka HR-jarjestelmien yllapidosta ja
tarvittavasta kehittamisesta, yhteistoiminnasta, koulutustoiminnasta,
palvelussuhdeneuvonnasta, keskitetysta rekrytointipalveluista, valtakunnallisiin
sopimusratkaisuihin ja paikallisiin olosuhteisiin liittyvasta neuvottelutoiminnasta

seka henkilostoviestinnan kehittamisesta ja ajantasaisen HR-tiedon yllapitamisesta.
Koko pienen mutta tehokkaan HR-tiimin puolesta

Mari Ojalammi

vs. henkilostojohtaja
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1. HENKILOSTO TUNNUSLUKUINA

1.1 Henkiloston maara ja rakenne

Vuoden 2024 lopussa ISLABIn palveluksessa oli 570 tydntekijaa (vuoden 2023
lopussa 581 tydntekijaa). Vakinaisen henkildston osuus oli 84,06 %m
maaraaikaisten osuus 14,89 %. Henkilostosta 292 tydskenteli Pohjois-Savon
aluelaboratoriossa, 146 Pohjois-Karjalan aluelaboratoriossa, 104 Etela-Savon
aluelaboratoriossa ja 28 hallinto- ja asiantuntijapalveluissa.
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Kuvio 1. Henkiléstomaaran kehitys 01/2023—-12/2024
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Kuvio 2. Henkildstdmaaran kehitys Pohjois-Savo
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Kuvio 3. Henkiléstomaaran kehitys Pohjois-Karjala
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Kuvio 4. Henkiléstdmaaran kehitys Etela-Savo

Vuoden 2024 lopussa ISLABIin henkildomaara henkildétydvuosina mitattuna oli 546
HTV. Henkildtydvuosilla tarkoitetaan henkiléston koko vuoden tydpanosta, jossa on
huomioitu osa-aikaisten tybaikaprosentti seka vahentavasti palkattomat poissaolot.
Henkildtydvuosilla voidaan nain kuvata henkildoston palkallista tydpanosta (sisaltaen
myos esimerkiksi vuosilomat ja palkalliset poissaolot).

Vuosi 2022 2023 2024
Tydpanos (htv) 543 544 546*

* Laskentakaavan muutos, palkallinen tyopanos. Vuosina 2022 ja 2023 laskettu ilman karkausvuoden korjausta
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Suurin henkilostoryhma ISLABissa ovat laboratoriohoitajat 386 (68 %). Seuraavaksi
suurimmat ammattiryhmat ovat lahihoitajat 46 (8 %) seka sairaanhoitajat 20 (3,5
%). Hallinto- ja asiantuntijapalveluissa tydskenteli vuoden lopussa 28 tyontekijaa,

mika on 4,9 % koko henkilostosta.

Laboratorichoitaja —4 386
Lahihoitaja 46
Sairaanhoitaja 20
Apulaisosastonhoitaja 16
Sairaalakemisti 4
Osastonsihteeri 15
Osastonhoitaja, sairaalassa n
Laborantti 9
Erikoislaakari | ©
Valinehuoltaja 5
Yiilsakari 4
Erikoistuva laakari 4
Mikrobiologi 3
Osastonylilaakari ' 3
Palveluneuvoja 3
Perushoitaja 4
Tietojarjestelmasuunnittelija 3
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Kuvio 5. Henkildstdn jakautuminen ammattinimikkeittain

Vuonna 2024 ISLABIn henkildston keski-ika oli 45 vuotta. Suurin ikaryhma oli 55—
59-vuotiaat (85 hl6a). Henkilostosta arviolta 13 % elakdityy seuraavan 5 vuoden

aikana, ja arviolta 28 % seuraavan 10 vuoden aikana.

Vuoden 2024 lopussa ISLABIn henkildstosta 90,7 % oli naisia ja 9,3 % miehia, mika

mukailee sosiaali- ja terveysalan valtakunnallista sukupuolijakaumaa.

ISLAB hyvinvointiyhtyma 044 457 0742 E
PL 1700 (Puijonlaaksontie 2) kifaamo@islab.fi SUTMALAISTA
PALVELUA

70211 Kuopio www.islab.fi ®
o



mailto:kirjaamo@islab.fi
http://www.islab.fi/

ISLZA\ES Henkildstkertomus 2024 8 (30)

LABORATORIOKESKUS
21.2.2025

100
83
76 w

31
50

E S
| ] I . .
0

alle 30w 30-34v  35-3%v  40-44v 4549w 50-54v  55-59v  60-64w  GB5vial
vanhempi

@ Miez © Mainen —Henkiloston maara

Kuvio 6. Henkildstdn ika- ja sukupuolijakauma 2024

1.2 Poissaolot

Sairauspoissaoloja ovat omasta sairaudesta johtuvat poissaolot seka
tyotapaturmista, tyomatkatapaturmista ja ammattitaudeista aiheutuvat poissaolot.
Sairauspoissaolopaivia vuonna 2024 oli 17,3 kalenteripaivaa/henkild, mika jatkoi
edellisvuosien positiivista kehitysta vahenevissa sairauspoissaoloissa. Vuodelle
2024 asetettua tavoitetta (sairauspoissaolojen maara enintaan 15,6 kalenteripaivaa

per henkild) ei kuitenkaan saavutettu.

Poissaolojen syina olivat erityisesti lyhyet alle 7 paivan poissaolot
(hengitystieinfektio- ja vatsainfektiosairaudet ym.) seka pidemmat yli 30 pv kestavat
poissaolot, joissa syina korostuivat mielenterveyden ja jaksamiseen liittyvat
haasteet tai tuki- ja liikuntaelinsairaudet. Tyotapaturmista johtuvia poissaoloja oli
vahan ja suunta on aleneva edellisiin vuosiin nahden. Tapaturmiin liittyvat
poissaolot johtuivat lahinna vapaa-ajan tapaturmista, joiden aiheuttamissa

poissaoloissa oli lievaa kasvua edellisvuoteen verrattuna.
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Kuvio 7. Sairaus- ja tapaturmapoissaolot kalenteripaivina 2023-2024
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Lok Iar Jou

Sairauspoissaoloprosentissa vuodelle 2024 asetettu tavoite <4,8 % tayttyi, kun

vuoden 2024 sairauspoissaoloprosentti oli 4,29 %. Sairauspoissaoloprosentti kuvaa

sairaus- ja tapaturmapoissaolojen osuutta teoreettisesta saanndllisesta tybajasta ja

kertoo, kuinka paljon henkilosto sairastaa. Mita suurempi sairauspoissaoloprosentti

on, sitd suuremmat ovat tekematta jaaneesta tyosta ja sijaisten palkkaamisesta

koituvat kustannukset. My0s sairauspoissaoloprosentin osalta viime vuosien hyva
kehitys jatkui edelleen vuonna 2024.

Vuosi 2022 2023 2024

Sairauspoissaolopaivat 11 374 10 909 10 373

Sairauspoissaolopaivat kal.pv/hlo 19,6 17,6 17,3

Sairauspoissaoloprosentti 5,42 453 4,29
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Perhevapaiden maara jatkoi edellisvuotiseen tapaan laskuaan. Perhevapaita
pidettiin vuoden 2024 aikana yhteensa 5773 paivaa, mika on 11 % vahemman kuin
vuonna 2023. Synnyttajan vanhempainvapaiden ja palkallisen raskausvapaan
kayttd kasvoi, kun taas palkattomman hoitovapaan ja tilapaisen hoitovapaan

(akillisesti sairastuneen lapsen hoito) kayttd vaheni.

Vuonna 2024 lakisaateisten opintovapaiden maara kasvoi edelleen, joskin
maltillisemmin kuin vuoden 2023 aikana. Aikuiskoulutusetuudet lakkauttava laki tuli
voimaan kesalla 2024 ja aikuiskoulutustukea ei voinut saada enaa 31.7.2024
jalkeen alkaneisiin opintoihin. Tama nakyi opintovapaapaivien kayttamisessa siten,
ettd tammi—heinakuun 2024 aikana opintovapaapaivia kaytettiin 35,1 % enemman

kuin vuonna 2023.

Vuosi 2022 2023 2024
Opintovapaa (pv) 1590 2797 3758

Laki vuorotteluvapaalain kumoamisesta tuli voimaan 1.8.2024, jonka jalkeen
vuorottelukorvausta ei valtakunnallisesti enaa maksettu uusille hakijoille.
Todennakoisesti taman johdosta vuorotteluvapaita pidettiin vuonna 2024 liki

kolminkertaisesti vuoteen 2023 verrattuna, yhteensa 1042 paivaa.

Palkattomia, yksityisasioista tai muista syista johtuneita harkinnanvaraisia tyo-
Ivirkavapaita mydnnettiin vuonna 2024 noin 30 % vahemman kuin edellisvuonna,

yhteensa 1253 paivaa.

1.3 Henkilostokustannukset
Vuonna 2024 ISLABiIn henkilostokulut olivat 29.768.045 euroa. Henkilostokulut
kasvoivat vuoteen 2023 nahden 0,4 milj. euroa (1,4 %). Henkiléstokulujen kasvuun

vaikutti erityisesti tyo- ja virkaehtosopimuksiin sisaltyvat sopimuskorotukset.
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Tyo6aikakorvauksia maksettiin vuonna 2024 n. 128 500 euroa vahemman kuin
vuonna 2023. Erilaisia halytyskorvauksia maksettiin vuonna 2024 n. 211 000 euroa,

mika on n. 32 000 euroa enemman kuin vuonna 2023.

Henkilostokulut

2022 m2023 m2024
4000 Vakinaisten 4002 Maaraaikaisten 4004
Henkiléstokulut Palkat ja palkkiot palkat ja palkkiot palkatja palk Tyoaikakorvaukset 4030 Erilliskorvaukset
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Kuvio 8. Henkilostokulut, euroina

Tyoaikakorvauksetja erilliskorvaukset

(halytyskorvaukset)
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4004 Tyoaikakorvaukset 4030 Erilliskorvaukset
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Kuvio 9. Tybaikakorvaukset ja erilliskorvaukset
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1.4 Henkiloston vaihtuvuus ja rekrytointi

Vuoden 2024 aikana ISLABista irtisanoutui oma syy -selitteella vain 2 tyontekijaa.
Elakkeelle siirtymisen takia irtisanoutuneita oli 10. Yhteensa vakituista henkilostda
lahti vuoden 2024 aikana 33 henkiloa. Uusia toistaiseksi voimassa olevia
tydsopimuksia/viranhoitomaarayksia vuoden 2024 aikana tehtiin yhteensa 20 kpl.

Henkildston vaihtuvuusprosentti oli -5.5 %.

ISLABIn rekrytoinnin periaatteita yhtenaistettiin vuoden 2024 aikana ja otimme

muun muassa kayttoon yhtenaiset hakuilmoituspohjat. Rekrytointijarjestelmana

kaytossa oli aiempien vuosien tapaan Kuntarekry, jonka lisaksi markkinoimme

rekrytointejamme TE-palveluiden Tyomarkkinatori-sivustolla, omilla

verkkosivuillamme ja sosiaalisen median kanavissa. Kehitimme vuoden 2024

aikana tyonantajanakyvyyttamme tehostamalla yhteistyota bioanalyytikkokoulutusta

tarjoavien ammattikorkeakoulujen kanssa ja tavoitimme alan opiskelijoita myos

Tuudo-korkeakouluopiskelijasovelluksen tydnantaja- ja tydpaikkanakyvyydella.

Hyodynsimme kohdennetuilla alueilla TE-palveluiden rekrylivelahetyksia ja

osallistuimme rekrytointitapahtumiin. Vuoden kuluessa toimme nakyvaksi ISLABia

tydnantajana:

- Hurraa Ura! -rekrytointitapahtumassa Varkaudessa,

- Labquality Days -tapahtumassa Helsingissa,

- Bioanalyytikkoliiton webinaarimuotoisessa #BOOP-opiskelijapaivassa,

- RekryON-tapahtumassa Mikkelissa,

- Joensuun tydllisyyspalveluiden, Business Joensuun ja Pohjois-Karjalan TE-
palveluiden yhteistyossa jarjestamilla Tyotal-karnevaaleilla Joensuussa,

- Sairaanhoitajapaivilla Helsingissa,

- Laboratoriolaaketiedepaivilla Helsingissa,

- Savonia ammattikorkeakoulun opiskelijakunta SAVOTTAnN jarjestamilla
rekrymessuilla Kuopiossa, ja

- Metropolia ammattikorkeakoulun Soterekry-tapahtumassa Helsingissa.
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Rekrytointeja toteutettiin vuoden 2024 aikana yhteensa 47 kappaletta, tehtavia ol
auki 76 kpl, joihin saimme yhteensa 33 tyontekijaa. Osassa sama tehtava oli
haussa useamman kerran ja osassa haettiin useampia tyontekijoitd samalla
hakuilmoituksella. Kesa-joulukuun aikana rekrytointeja oli 22, joissa oli avoinna 31
tehtavaa. Naista tehtavista taytettiin 14 ensimmaisella hakukierroksella

(toteutumisprosentti 45 %), tehtavien hakuaikoja ei jatkettu.

Rekrytointien jakaumat

Palvelussuhteen laji Palvelussuhteen tyyppi Rekrytoinnin julkaisu
Yksikko Rekrytointi- Avoinna olleet [Tyésuhde |Virkasuhde |Vakinainen |M&araaikainen |Julkinen |Sisdinen

ilmoitukset tyopaikat

Pohjois-Savon aluelaboratorio 24 30 28 2 16 14 30 0
Pohjois-Karjalan aluelaboratorio 12 25 23 2 13 12 24 1
Eteld-Savon aluelaboratorio 11 21 21 0 21 0 21 0
Yhteensa 47 76 72 4 50 26 75 1

Laboratoriohoitajien ja naytteenottajien kesasijaisten rekrytointi jarjestettiin
keskitetysti henkilostopalvelujen koordinoimana ja tdydennyshakuineen vuoden

2024 kesarekry saavutti yhteensa huikeat 176 hakemusta.

ISLABIn sijaisrekrytointia kehitettiin vuoden aikana ottamalla kayttoon
hoitohenkil6stdon avoin haku. Lisaksi Pohjois-Karjala ja Etela-Savo pilotoivat
pienimuotoisesti Kuntarekryn keikkakalenterin toimivuutta. Keikkakalenterin
suunnitelmat ja maarittelyt kayttéonottoa varten alkoivat Pohjois-Savon ja Pohjois-

Karjalan osalta marras-joulukuussa 2024, kayttdonottoprojekti jatkuu vuoden 2025

puolella.
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Tehtavanimike Auki olleet tehtavat |Uusi tyontekija palkattu
Laboratoriohoitaja 53 22
Lahihoitaja/sairaanhoitaja 9 4
Vieritutkimushoitaja 1 1
Erikoistuva sairaalamikrobiologi 1 0
Erikoistuva sairaalakemisti 1 1
Kliinisen kemian erikoistuva laakari 2 0
Preanalytiikan asiantuntija, ndytteenoton koordinaattori 1 1
Sairaalakemisti 3 0
Kliinisen mikrobiologian erikoisladkari 1 1
Osastonhoitaja 1 1
Apulaisosastonhoitaja 3 2
Yhteensa 76 33

2. YHTEISTOIMINTA

2.1 Saannollinen yhteistoiminta
Yhteistoiminta on lakisaateista tydnantajan ja henkiloston valista yhteistyota,
valmistelua, neuvottelua ja asioista sopimista. Yhteistyotoimintaa ohjaa ISLABIn

yhteistoimintasopimus.

Valitonta yhteistoimintaa toteutetaan tyoyhteisdissa esihenkilon ja tydyhteison
valilla tai esihenkilon ja yksittaisten tyontekijoiden valilla. Valillista eli edustuksellista
yhteistoimintaa sen sijaan toteutetaan ty6antajan ja henkiloston edustajien valilla.
Lakisaateisena edustuksellisen yhteistoiminnan toimielimena ISLABissa toimii
yhteistyotoimikunta, joka toimii samalla organisaation tyosuojelutoimikuntana.
Edustuksellista yhteistoimintaa toteutetaan myos tydsuojeluorganisaation
tydsuojelukokoussa. Edustuksellisessa yhteistoiminnassa henkildstoa edustavat

henkilostojarjestojen luottamusmiehet seka tyosuojeluvaltuutetut.

ISLABIn yhteistyotoimikunta kokoontui 11 kertaa vuoden 2024 aikana. Vakioasioina
kokouksissa toistuivat henkildstojarjestdjen puheenvuorot seka tyésuojelun
tilannekatsaukset. Lisaksi yhteistyotoimikunta kasitteli vuoden 2024 kuluessa muun
muassa

- henkildston kehittamissuunnitelmaa, koulutussuunnitelmaa ja uuden tyontekijan

perehdytysohjelmaa,
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- kevaaseen ajoittuneita yhteistoimintaneuvotteluja ja neuvottelutuloksen
taytantéonpanoa,

- hyvinvointiyhtyman keskittdmissuunnitelmia, palveluvalikoimaa ja strategisten
toimenpiteiden paivittamista seka talouden nakymia ja talousarviovalmistelua,

- sisaisen liikkuvuuden ja sisaisena sijaisena toimimisen periaatteita,

- henkilostokokemuksen mittaamista ja seurantaa, henkiloston lahtokyselyn
tuloksia seka tydhyvinvointikyselyn toteuttamista,

- henkiloston palkitsemisen kokonaisuutta,

- ajanvarauspalvelujen ulkoistamisen suunnittelua,

- lukuisia ISLABIn sisaisia ohjeita ja linjauksia (esim. tuberkuloosiohje,
varmennekorttiohjeistus, ohje tydajan kaytosta terveydenhoidollisiin kaynteihin
ja tutkimuksiin, vuosilomaohje, tydokokemuslisaohje, halytysrahoja koskevan

paikallissopimuksen soveltamisohje, matkustusohje).

Yhteistyotoimikunnan kokouksissa pidettiin tilannekatsauksia vuoden aikana myos
liittyen tyoterveyshuoltoon, henkiloston kehittamissuunnitelman toteutumiseen,
henkilokohtaisten lisien jakautumiseen sopimusaloittain ja valtakunnallisiin

palkkaneuvottelutilanteisiin.

Yhteistyotoimikunnan ja tydsuojelun kokousten lisaksi ISLABissa pidetaan
saannollisesti henkilostopalvelujen ja paaluottamusmiesten yhteistyOpalavereita.
Yhteistoimintaa toteutetaan myos kehittdmistoiminnassa mm. uusien

toimintamallien/ohjeiden lausuntokierrosten seka valmistelupalaverien muodossa.

Alue- ja tyoyhteisotasolla yhteistoiminta toteutuu esimerkiksi viikkopalavereissa ja
johtotiimeissa. Muutostilanteissa yhteistoiminnan muotoja ovat erilaiset

keskustelutilaisuudet seka kuulemiset.
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2.2 Yhteistoimintaneuvottelut kevaalla 2024

ISLAB hyvinvointiyhtyman omistajina toimivien hyvinvointialueiden taloudellinen
tilanne edellytti ISLABIlta toimenpiteita laboratoriopalvelujen kustannusten kasvun
hillitsemiseksi. ISLABin yhtymakokous hyvaksyi 20.6.2024
palveluvalikoimasuunnitelman, jossa sovittiin laboratoriopalveluista keskussairaala-,
sairaalalaboratorio-, Iahilaboratorio- ja naytteenottopistetasoisesti. Naytteiden
analysointia paatettiin keskittaa nykyista enemman ISLABin keskuslaboratorioihin.

Muutosten toteutusaikatauluksi arvioitiin vuodet 2024—-2027.

Kiireettomien laboratoriotutkimusten analysoinnin keskittamisella haettiin
taloudellisia seka toiminnallisia hy6tyja. Muutoksella tavoiteltiin automaation
parempaa hyodyntamista, laiteinvestointi- ja huoltokustannusten hillitsemista,

osaamisen varmistamista ja henkiloston riittavyyden turvaamista.

Muutosten henkildstdvaikutuksia kasiteltiin yhteistoimintaneuvotteluissa kevaan
2024 aikana. Joissakin toimipaikoissa henkilostotarpeen arvioitiin vahenevan
yhteensa 5,5-7,5 henkilotydvuoden verran muutosten toimeenpanon myota.
Muutoksia ei kuitenkaan lahdetty toteuttamaan irtisanomisten, lomautusten tai osa-
aikaistamisten kautta. Vahennykset sovittiin toteutettavan elakoitymisten myaéta tai
tehtava- tai tyoskentelypaikan muutoksin. Neuvotteluissa sovittiin myos sisaisen
likkuvuuden lisaamisesta seka paatettiin henkilokunnan tyohyvinvointia tukevista

toimenpiteista.

3. TYOSUOJELU

3.1 Tyosuojeluorganisaation toiminta

TyOsuojelutoimintamme perustuu tyon terveellisyys- ja turvallisuusvaarojen
arviointeihin seka tydkykya yllapitavan ja edistavan toiminnan periaatteisiin.
Tyo6suojelutoiminnan painopiste ISLABissa on ennakoivassa tydsuojelussa ja

toiminnassa noudatetaan jatkuvan parantamisen periaatetta.
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Vuosi 2024 oli ISLABIn tyosuojeluorganisaation toimintakauden (2022—-2025)
kolmas vuosi. Tydsuojeluorganisaatioon kuului tydsuojelupaallikko, tyontekijoiden
tydsuojeluvaltuutettu ja kaksi varavaltuutettua, toimihenkildiden
tyosuojeluvaltuutettu ja yksi varavaltuutettu seka 7 tyosuojeluyhdyshenkiloa.
Tyo6suojeluyhdyshenkilGissa oli pientd vaihtuvuutta. Myos tydsuojelupaallikon
tehtavia hoiti vuoden aikana kaksi eri henkiloa. Tydsuojelutoiminnassa noudatettiin

vuosille 2024-2025 paivitettya tydsuojelun toimintaohjelmaa.

Vuonna 2024 tyosuojelukokous pidettiin 9 kertaa, joista yksi oli lahitapaaminen.
Kokouksissa kasiteltiin mm. tydsuojelutilastoja ja tyoturvallisuustavoitteiden
toteutumista seka arvioitiin ja edistettiin tydsuojeluilmoitusten, aloite-ehdotusten ja

alueellisten kuulumisten perusteella nousevia kehityskohteita.

Vuoden 2024 merkittavimpia tyosuojelun alaan kuuluvia onnistumisia olivat:

- Sahkoisen Laatuportti -jarjestelman kayttédnotto tydsuojeluilmoitusten ja
turvallisuushavaintojen seka aloite-ehdotusten tekemiseen,

- Mukavaa tyopaivaa -pelisaantojen kayttoonotto ja jalkauttaminen yksikkotasolle,

- Turvallisuussuunnitelman paivitys yhteiselle pohjalle,

- Tydyksikkodkohtaisten turvallisuussuunnitelmien laatiminen lahes jokaiseen
tyoyksikkoon, seka

- Tyoyksikon turvallisuus -perehdytyskokonaisuuden valmistuminen.

Lisaksi kirkastettiin turvallisuusvastaavan tehtavat seka tiivistettiin
turvallisuusvastaavien ja hygieniayhdyshenkildiden yhteistyota
tydsuojeluorganisaation kanssa. Vuoden kuluessa paivitettiin lukuisia
tyoturvallisuusohjeita. Asioiden kasittelya tuki vuodelle 2024 valmisteltu

tydsuojelukokousten vuosikello.

Tydsuojeluun liittyvat koulutukset, perehdytykset ja tyosuojelun tietoiskut noin

kerran kuukaudessa jarjestettiin koulutussuunnitelman mukaisesti. Nailla tavoitettiin
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suurin osa henkilostosta. Koulutuksiin ja tietoiskuihin osallistumisia oli noin 380 ja

kirjattuja tyoéyksikén turvallisuus ja Laatuportti -perehdytyskortteja oli 390 kpl.

Vuoden 2024 aikana tyosuojeluhenkildsto osallistui mm. tyon vaarojen arviointeihin,
tyoterveyshuollon tyopaikkaselvityksiin ja sisailmapalavereihin. Lisaksi
osallistuimme tydsuojeluun ja tyoturvallisuuteen liittyviin hyvinvointialueiden

yhteisen tyopaikan yhteistydpalavereihin.

Vuoden 2024 alussa aluehallintovirasto antoi ISLABIlle velvoitteen biologisten
vaaratekijoiden arvioinnista. Velvoite taytettiin ja siita raportoitiin AVllle kesaan
mennessa hyvissa ajoin ennen maaraajan tayttymista. Prosessista
riskinarviointeineen pidettiin syksylla tiedotustilaisuus koko henkilostolle. Lisaksi
vuoden aikana seurattiin ja edistettiin toimenpiteita, jotka liittyivat vuonna 2023
AVllita saatuun kehotukseen puuttua osastonhoitajien psykososiaalisiin

kuormitustekijoihin.

Tydsuojeluasioista on viestitty tyoyhteisoissa seka organisaatiotasoisesti
henkilostotilaisuuksissa ja ISLABIn intranetissa. Tyosuojelukokousten muistiot ovat
luettavissa omalla intrasivullaan. Lisaksi pidettiin Tapaturmapaivan tietoisku
13.9.2024.

Tyo6suojelun toiminnalla kehittamistoimenpiteineen saimme edistettya ISLABIn
turvallisuuskulttuuria (mm. lisdantynyt tietoisuus ja vastuu, avoin keskustelu,
tydsuojelun nakyvyyden lisdantyminen ja johtamisen tuki) seka parannettua riskien
hallintaa (varhainen puuttuminen seka ennaltaehkaisy ja havaintojen

hyddyntaminen).

3.2 Tyosuojelutapahtumien ilmoittaminen uudistui
Vuoden 2024 alussa otettiin kayttdon sahkoinen Laatuportti -jarjestelma

tydsuojeluilmoitusten ja turvallisuushavaintojen ilmoittamiseen. Helppo jarjestelma
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kannusti kirjaamiseen, mista osoituksena turvallisuushavaintojen maaran
nelinkertaistuminen vuoteen 2023 verrattuna. Tydsuojeluilmoitusten maaran

arvioidaan vastaavan todellisuutta.

Turvallisuushavaintoja kerattaan tyohon ja tydymparistoon liittyvien epakohtien ja
puutteiden korjaamiseksi ja tyoturvallisuuden parantamiseksi. Vuonna 2024
havainnot kohdistuivat paasaantdisesti tapaturmavaaratekijéihin (mm. viilto-,
leikkautumis- ja pistovaara), hallintaan ja toimintatapoihin liittyviin vaaratekijéihin
(mm. halytysjarjestelmat ja henkilosuojaimet) ja henkiloturvallisuuteen liittyviin
vaaratekijoihin (mm. potilaan tai asiakkaan kohdistama uhka, halytysjarjestelmat).

Lisaksi Laatuportin aloite-ehdotusten kautta tuli kaksi aloitetta tyétuvallisuuteen

liittyen.
Turvallisuushavainnot ISLAB
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Kuvio 10: limoitetut turvallisuushavainnot ISLABissa vuosina 2022—-2024

Vuonna 2024 ISLABissa ilmoitettiin 26 tyotapaturmaa ja 27 tydmatkatapaturmaa.
liImoitusten kokonaismaara pysyi suunnilleen samalla tasolla edellisvuoteen
verrattuna. Tapaturmatilanteiden taustalla oli tyypillisesti kompastumisia ja
liukastumisen myota kaatumisia, kehonosan satuttamisia, tavaroiden kaatumisia tai

paalle tippumisia.
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Kuvio 11: Tyo- ja tydmatkatapaturmailmoitukset vuosina 2022—-2024

Vaikka tydomatkatapaturmia oli enemman, aiheutuneet poissaolot johtuivat valtaosin
tydtapaturmista. Tilaston mukaan tapaturman aiheuttamia poissaoloja on paljon,
mutta tyopaikkatapaturmista vain yksi on aiheuttanut yli kolmen paivan
tyokyvyttomyyden. Suurimmassa osassa tapaturmista vammatyyppi oli haava ja

pinnallinen vamma.

Tydtapaturmapoissaolot

31 3

14
!! ! :

<3 P, R, S P B A0 N T SN S o R o A0 AN Al
. _0 S Q" A A NSNS n.Q.LbQ,,sgth:.dithLaQ oo

@ Tyomatkatapaturma Tyotapaturma Tyotapaturmien aiheuttamien poissaolopaivien lukum...

ISLAB hyvinvointiyhtyma 044 457 0742 E
PL 1700 (Puijonlaaksontie 2) kirlmamo@islab.fi SUOMALAISTA
70211 Kuopio www.islab.fi @ J| PALVELUA

o


mailto:kirjaamo@islab.fi
http://www.islab.fi/

ISLZAFS Henkildstkertomus 2024 21 (30)

LABORATORIOKESKUS
21.2.2025

Kuvio 12: Tyétapaturmien ja tydmatkatapaturmien aiheuttamat poissaolopaivat kuukausittain
vuosina 2023-2024

ISLABissa seuraamme verikontaktiriskitapaturmien maaraa. Vuonna 2024 veri-
/eritekontaktitapaturmia ilmoitettiin yhteensa 25, joista neulanpistosta johtui 17
tapaturmaa. Taustatekijoina olivat mm. potilaan/asiakkaan liikkuminen ja
riskijateastian ylitayttd. 25 ilmoitetusta tapaturmista 8 johtui muusta veri- tai

eriteroiskeesta tai teravan esineen aiheuttamasta haavasta.

Viimeisen kolmen kuluneen vuoden aikana tehtyjen ilmoitusten perusteella
neulanpistotapaturmataajuus on pysynyt edelleen erittain matalana. Vuonna 2022
taajuus oli 1,5 tapaturmaa 100 000 otettua naytetta kohti, vuonna 2023 1,4 ja
vuonna 2024 1,5.
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Kuvio 13: limoitetut veri-/eritetartuntariskitapaturmat ISLABissa vuosina 2022—-2024

Osana tydsuojeluilmoittamista kerdadmme ISLABIssa tietoa tydssa tapahtuneista
uhka- ja vakivaltatilanteista. Yhtena kehityskohteena vuosille 2024—-2025 on
yksintyoskentelyn turvaaminen ja tyovakivallan ehkaisy. Vuoden 2024 aikana
tehtyjen ilmoitusten perusteella uhka- ja vakivaltatilanteita, kuten asiakkaan/potilaan
taholta tapahtunutta sanallista uhkailua ja aggressiivista kaytosta, lyomista ja

potkimista tai muuta vakivallan uhkaa, kohdattiin huomattavasti edellisvuotta
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vahemman. Naytteenottomaaraan suhteutettuna luku on erittain pieni, mutta
edelleen jatkamme ty6ta asian parissa ja koulutusten seka tiedottamisen lisaksi

tulemme paivittamaan mm. tydpaikkavakivallan hallintaa koskevan toimintaohjeen.
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Kuvio 14: limoitetut uhka- ja vakivaltatilanteet ISLABissa vuosina 2021-2023

4. OSAAMISEN JOHTAMINEN JA KEHITTAMINEN

4.1 Koulutustyoryhma

ISLABissa on tyonantajan ja henkiloston edustajista koostuva koulutustyoryhma,
jonka tehtavana on ISLAB-tasoisen koulutussuunnitelman valmistelu seka
koulutustoiminnan suunnittelu ja koordinointi koulutuspaallikdn johdolla.
Koulutustyoryhma kokoontui vuoden 2024 aikana 8 kertaa. Kokousmuistiot ovat
intranetissa koko henkiloston saatavilla. Koulutustoiminnasta tiedotettiin koko
henkilostoa aktiivisesti myds koulutuksen ja osaamisen tiimissa seka viidella

ajankohtaistiedotteella.

4.2 Koulutussuunnitelma

Vuoden 2024 koulutussuunnitelma sisalsi osaamisalueiden ja linjajohdon tekemien
esitysten ja henkiloston koulutustarpeiden perusteella suunnitellut organisaation
yleiset tavoitteet ja osaamisen kehittamisen painopisteet seka koulutukset. Lisaksi
suunnitelma sisalsi HUS Diagnostiikkakeskuksen jarjestamat seminaarit, joihin on

osallistuttu suunnitelmallisesti yhteistyon puitteissa.
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80 % koulutussuunnitelmaan suunnitelluista koulutustilaisuuksista toteutui vuonna
2024. Taydennyskoulutukseen osallistuttiin 26 eri osaamisen alueelta. Sisallot
painottuivat yleisen laboratoriolaaketieteen, johtamisen ja esihenkilotyon,
mikrobiologian, turvallisuuden ja tydsuojelun, hematologian automaation, genetiikan
ja molekyylibiologian, fysiologian osaamisen kehittamiseen. Lisaksi osaamista
kehitettiin tydsuojelun (10 kpl), mikrobiologian (8 kpl) ja naytteenoton tietoiskuissa
(1) seka alkusammutusharjoituksissa, joihin osallistui noin 210 tydntekijaa. ISLABIn
yhteinen koulutuspaiva jarjestettiin tavoitteen mukaisesti 19.4.2024 Joensuussa.
Paivaan osallistui 112 ISLABIlaista. Paiva oli onnistunut palautekeskiarvon ollessa
4,6 asteikolla 1-6.

4.3 Koulutustoiminta

Vuonna 2024 tavoitteena oli strategian mukaisesti kehittda toimintakulttuuria
koulutusmyodnteisyyteen niin, etta jokainen tyontekija osallistuisi
taydennyskoulutukseen ja ottaisi itse vastuuta osaamisen kehittamisestaan myaos

muilla keinoilla.

Vuonna 2024 koulutustarpeita oli itselleen maarittanyt noin 60 % tydntekijoista.
Taydennyskoulutukseen osallistui kuitenkin 78 % henkildstdsta tavoitteen ollessa
80 %. Vuonna 2023 vastaava luku oli 68 % eli taydennyskoulutukseen
osallistumisen maaraa on saatu kasvatettua tavoitteen mukaisesti. Koulutukseen
osallistuneille kertyi keskimaaraisesti 2 koulutuspaivaa/henkild. 17 % tyontekijoista
osallistui tdydennyskoulutukseen vahintaan 18 tuntia/vuosi. Tavoite 30 % ei

tayttynyt, mutta saimme kasvatettua tatakin maaraa tavoitteen mukaisesti.
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Kuvio 15. Taydennyskoulutukseen osallistumiset/tyontekija. Paivat/tyontekija.

Vuonna 2024 tavoitteena oli myos lisata sisaisten koulutusten maaraa ja niihin
osallistumista. Sisaiset koulutukset ovat kustannustehokasta ja parhaiten
tyontekijoiden saavutettavissa. Vuonna 2024 koulutustilaisuuksista 46 % oli sisaisia
koulutuksia (vuonna 2023: 36 %). Sisaiset koulutukset jarjestettiin paasaantoisesti
TEAMSIn valityksella ja niiden kesto oli 1—4 tuntia. Kaikista koulutuksiin

osallistumisista 73 % oli osallistumisia sisaisiin koulutuksiin.

Koulutuksen vaikuttavuutta arvioidaan koulutussuunnitelman toteutumisen,
osallistumisten maaran ja annetun koulutuspalautteen perusteella. Sisaisista
koulutuksista kerattiin palautetta kuukauden kuluessa seka kolme kuukautta
koulutuksen jalkeen. Heti koulutuksen jalkeen annettiin palautetta 66
koulutustilaisuudesta. 61 % osallistujista antoi palautteen, keskiarvon ollessa 5,0
(asteikko 1-6). Kolme kuukautta koulutuksen jalkeen annettuun
vaikuttavuuspalautteeseen vastasi enaa 40 % osallistujista palautekeskiarvon
ollessa 4,3 (asteikko 1-6). Tulosta ei voitane pitaa kovin luotettavana pienen
vastausprosentin takia. Koulutussuunnitelman toteutumisen, kasvaneen

osallistujamaaran ja heti koulutuksen jalkeen annetun palautteen perusteella
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koulutustoiminta on ollut vaikuttavaa. Palautteen antamiseen on jatkossa

kiinnitettava entista enemman huomiota.

4.4 Perehdytys

ISLABissa perehdytykseen halutaan panostaa, silla hyvalla perehdytyksella on
vaikutusta osaamisen lisaksi myoOs tyopaikan turvallisuuteen, tyon laatuun seka
tyohyvinvointiin. Perehtyminen myos antaa tyontekijalle luvan itsenaiseen
tydskentelyyn. Perehdyttaminen on myods perehdyttajalle yksi oppimisen ja
osaamisen syventamisen keino. Strategian mukaisena tavoitteena vuodelle 2024 oli
perehdytyskokonaisuuksien kehittaminen. Perehdytyksia vakioitiin seka tuotettiin
resurssia saastavaa seka oppimista tehostavaa videomateriaalia (kesto 1—4 min)

osaksi perehtymiskokonaisuutta.

Vuonna 2024 otettiin suunnitelman mukaisesti kayttdon uuden tydntekijan (27
aloitettua perehdytysta) ja esihenkilon (8 aloitettua perehdytystd)
perehdytysohjelmat. Vierianalytiikan ja verikaasujen kaksiosaista perehdytysta
kehitettiin ja joitakin tukitoimintojen perehdytyskokonaisuuksia muutettiin kokonaan
itsenaisesti suoritettavaksi videomateriaalin ja tydohjeiden avulla (mm. sisadisen

arvioijan perehdytys ja jarjestelmien perehdytyksia).

Kaiken kaikkiaan vuonna 2024 on kirjattu 1735 valmista perehdytysta ja 737
kaynnissa olevaa perehdytysta. Lisaksi vierianalyysilaitteiden ja naytteenoton
perehdytysten jalkeen tehtiin yhteensa 52 patevyyden arviointia. Jarjestelmien,
vierianalytiikan, naytteenoton, mikrobiologisten testien ja toimintajarjestelman

perehdytyksissa on ollut kaytdssa 81 perehdytysvideota, joita on katsottu noin 3100

kertaa.
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5. TYOHYVINVOINTI

5.1 Sairauspoissaolojen hallinta ja tyoterveysyhteistyo
Sairauspoissaolojen hallinta ja sairauspoissaolojen maaran vahentaminen on
mahdollista laadukkaan henkildsto- ja turvallisuusjohtamisen, vaikuttavien
tyohyvinvointia tukevien kaytanteiden seka tyokykyhaasteisiin puuttumisen

toimintamallien noudattamisen kautta.

Sairauspoissaolojen hallintaan vaikuttavia kaytanteita ja yhteistyota
tyéterveyshuollon toimijoiden kanssa edistettiin vuoden 2024 aikana. ISLABIn
tyéterveyshuoltopalvelut tuottaa Pohjois-Savon ja Etela-Savon alueella Pihlajalinna
ja Pohjois-Karjalan alueella Siun Tyoterveys. Tyoterveyshuollon
yhteistyOpalavereissa kasiteltiin tyoterveyshuollon toimintaa, ISLABin henkildston
tyoterveyshuollon toiminnasta antamaa asiakaspalautetta seka muun muassa
selkeytettiin ISLABIn ja ty6terveyshuoltotoimijoiden yhteisia prosesseja.
Tyoterveysyhteistyon kehittaminen jatkuu paivitettyjen tyoterveyshuollon
toimintasuunnitelmien mukaisesti ja toteutuu vastaisuudessakin
henkilostopalvelujen, esihenkildiden, tyosuojelun seka tyoterveyshuollon toimijoiden

kesken.

Konkreettisen sairauspoissaolojen hallinnan tyokalun, korvaavan tyon, kaytanteita
kaytiin lapi yhdessa tyéterveyshuollon, henkildstopalvelujen seka osastonhoitajien
kanssa syksyn 2024 aikana. Lisaksi tyokyvyn tuen ja korvaavan tyon
prosessikuvauksia tyostettiin yhdessa henkilostopalvelujen ja tyoterveyshuollon
toimijoiden kanssa. Vuoden 2024 aikana korvaavaa tyota sairauspoissaolon
vaihtoehtona hyodynnettiin ISLABissa 487 tyopaivan verran. Tarkkaa vertailutietoa

aiempaan vuoteen ei ole saatavilla, mutta luku on merkittava: 0,85

paivaal/tyontekija.
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TyOkykya ja -hyvinvointia tuetaan ISLABissa monin keinoin (mm. koulutusten, tyhy-
toiminnan, kulttuuri-, liikunta- ja hyvinvointietuuden seka tydyhteisdjen
hyvinvointisuunnitelman kautta). Haluamme vastuullisena tydnantajana muistuttaa
tyontekijoitamme myos palautumisen ja levon merkityksesta. Muun muassa KEVAn
osarahoittamassa ikajohtamisen hankkeessa koulutuksen sisalldissa on huomioitu

tydntekijan oma vastuu hyvinvoinnistaan ja terveydestaan huolehtimisessa.

5.2 Henkiloston palkitseminen

ISLABIn henkiloston palkitsemisohjelmaa valmisteltiin henkil6stopalveluiden
johdolla syksyn 2024 aikana. Palkitsemisohjelmaluonnosta kasiteltiin yhdessa
henkiloston edustajien kanssa yhteistyotoimikunnassa loka-, marras- ja
joulukuussa. Koko henkiloston nakemyksia palkitsemiseen selvitettiin sahkoisella
henkilostokyselylla. Valmistelun aikana asiaa esiteltiin Ajankohtaiset yhteiset -
esihenkilotilaisuudessa seka Hetki yhdessa -henkilostotilaisuudessa. Palkitsemisen
kokonaisuus sisaltaa aineellisen ja aineettoman palkisemisen elementit seka
henkilostoetuudet. Palkitsemisohjelmaan varatut maararahat hyvaksyttiin
talousarvion hyvaksymisen yhteydessa ja palkitsemisohjelman kayttdédonotosta

1.1.2025 alkaen tiedotettiin henkilostoa intrassa joulukuussa 2024.

5.3 Kehityskeskustelut

Kehityskeskustelu on esihenkilon ja tyontekijan valilla kaytava keskustelu, jossa
tarkastellaan tyontekijan edelliselle vuodelle asetettujen tavoitteiden toteutumista,
tietojen ja taitojen tasoa seka kehittymistarpeita, osaamisen kehittamista, tyon
asettamia vaatimuksia, tyon sisaltéa seka tyontekoon, tydyhteisoon ja
esihenkilotyohon liittyvia asioita. Kehityskeskustelu dokumentoidaan osaamisen
hallinnan jarjestelmaan. Kehityskeskustelun konkreettisena tavoitteena on laatia
tyontekijalle kehittymissuunnitelma tulevalle kaudelle tavoitteineen ja
koulutustarpeineen, ja se on tarkea osa tydntekijan tydhyvinvointia seka osaamisen
kehittamista. Vuoden 2024 painopistealueena olikin kehityskeskusteluiden

kayminen dokumentoidusti jokaisen tyontekijan kanssa.
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Vuonna 2024 kaytiin rekisterin mukaan 230 kehityskeskustelua. Vain 40 %
henkilostosta sai kahdenkeskisen keskustelun oman esihenkilonsa kanssa.
Kehityskeskustelujen kdyminen onkin nostettu tarkeaksi kehittamistoimenpiteeksi

tulevalle vuodelle.

5.4 Henkiloston vaikutusmahdollisuudet

Henkiloston vaikutusmahdollisuuksien edistamiseksi on ISLABissa tehty paljon toita
ja muutettu toimintatapoja, mutta viimeisimpien henkilostokyselyjen tulosten
perusteella tydta on viela tehtavana. Henkildston tiedonsaanti tarkeista
ajankohtaisista asioista pyritaan varmistamaan intratiedottamisen, kuukausittaisen
Hetki yhdessa -henkilostotilaisuuden seka tydyksikoiden viikkopalaverien kautta.
EsihenkilGille ja muille tydnantajan edustajille jarjestetaan lisaksi kuukausittain
Ajankohtaiset yhteiset asiat -tilaisuus, jossa esitellaan ja kaydaan tarvittaessa
keskustelua mm. ajankohtaisista uudistuksista seka muutosten perusteista.
Henkildsto- ja esihenkildtilaisuuksissa seurataan systemaattisesti myos strategisten

tavoitteiden toteutumista.

Tyoyhteisotasolla henkiloston vaikutusmahdollisuuksia pyritaan kehittamaan
viikkopalaverien lisaksi myos esimerkiksi henkilostokyselyjen tulosten kasittelyn
seka tyoyksikkokohtaisten tyohyvinvointisuunnitelmien kautta. TyOyhteisot itse,
esihenkildon johdolla, pohtivat omia vahvuuksiaan ja kehittamiskohteitaan seka
kirjaavat konkreettiset kehittamistoimenpiteet yksikon tydhyvinvointisuunnitelmaan.
Suunnitelmien toteutumista seurataan tydyhteisdissa vuoden mittaan. ISLABIin on
laadittu myos organisaatiotasoiset Mukavaa tyopaivaa ISLABissa -pelisaannot,
joiden pohjalta tydyhteisot ovat esihenkildon johdolla laatineet oman tydyhteison
pelisdannot. Pelisaannot kasitellaan tydyhteisdssa ja pidetaan tydyhteison

nahtavilla.

Keskeinen henkildstdon vaikutuskanava on vuoden 2024 alusta kayttoon tullut

aloitetoiminnan kanava sahkodisessa Laatuportti-jarjestelmassa. Vuoden 2024
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aikana Laatuporttiin jatettiin 78 aloitetta. Aloitetoiminnan kayttoonottovuonna
havaittuja haasteita prosessissa ja ohjeistuksessa lahdettiin korjaamaan
loppuvuodesta 2024. Tavoitteena on tehostaa entisestaan aloitteiden kasittelya
seka parantaa aloitteentekijan tiedonsaantia aloitteen kasittelyn ja mahdollisten

jatkotoimien osalta.

5.5 Toimintalahtéinen henkilostomitoitus

ISLABIn henkildstomitoitussuunnitelman valmistelu kaynnistyi Iahilaboratorioista ja
naytteenottopisteista lokakuussa 2024. Henkilostomitoituksen tarkoituksena on
maaritella henkilostoresurssien tarve toimipisteittain. Tarve maaritellaan
toimintalahtoisesti huomioiden suoritemaarat sisaltaen mm. verinaytteenotot,
EKG:n, spirometrian ja mahdollisen analytiikan seka aukioloajat ja asiakasmaarat.
Toimintalahtdinen henkildstomitoitus yhdenmukaistaa henkilostdresurssien kayttoa
koko ISLABIn alueella. Yhtena tavoitteena on tydkuorman tasaaminen, mutta myos

henkilostoresurssien tarkoituksenmukainen kaytto.

Henkildstoresurssien kayttéa tarkastellaan jatkuvasti ISLABissa osana normaalia
paivittaisjohtamista. Henkilostomitoitussuunnitelman avulla henkiloston kayton
periaatteet yhdenmukaistuvat ja tulevat lapinakyvaksi organisaatiossa.
Henkilostomitoitussuunnitelman valmistelu ja toimeenpano jatkuu vuoden 2025

aikana.

5.6 Henkilostokokemus

Osana hyvinvointiyhtyman strategian toteuttamista, organisaation veto- ja
pitovoiman kehittamista seka henkildston tydohyvinvoinnin parantamiseksi
tarvittavien toimenpiteiden maarittamista ISLABissa seurataan saanndllisesti nelja
kertaa vuodessa jarjestettavan henkiloston suositteluindeksin (NPS-kyselyn),
vuosittain jarjestettavan henkildston tydhyvinvointikyselyn seka jatkuvana auki
olevan henkiloston lahtokyselyn tuloksia. Vuosittaisen tyohyvinvointikyselyn tuloksia
ei valitettavasti voine pitaa kovin luotettavina, silla vastausprosentti on vain noin 50

%. Tyodhyvinvointikyselyn tulokset vastasivat edellisvuoden kyselyn tuloksia.

ISLAB hyvinvointiyhtyma 044 457 0742 E
PL 1700 (Puijonlaaksontie 2) kirlaamo@islab.fi SUOMALAISTA
70211 Kuopio www.islab.fi @ J| PALVELUA

o


mailto:kirjaamo@islab.fi
http://www.islab.fi/

ISLZAFS Henkildstkertomus 2024 30 (30)

LABORATORIOKESKUS
21.2.2025

Kyselytulosten kasittelyssa painotetaan tyoyhteisdtason kasittelya, mutta tuloksia

tullaan hyddyntamaan myos mm. tulevassa strategiatyoskentelyssa.

Henkiléston suositteluindeksin osalta ISLABissa tavoiteltiin eNSP-lukua 20.
Suositteluindeksi on kivunnut ylospain mittaushistorian aikana, mutta tavoitteeseen

on viela matkaa.

eNPS kehitys
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Kuvio 16: Henkiloston suositteluindeksin (eNPS) kehitys

ISLABista pois lahteville toteutettavan Iahtdkyselyn tuloksissa ISLABIn
voimavaroiksi nousevat mm. tyoyhteison ilmapiiri, esihenkilotyo seka yhteiset
henkilostotilaisuudet. Kehittdmiskohteiksi on nostettu mm. kehityskeskustelut,
tydmaaran epatasainen jakautuminen seka ilmapiiri ammattitaidon kehittamisen
osalta. Lahtdkyselyyn on vastannut vuoden 2024 aikana 31 tydntekijaa, joten

tuloksia voitaneen pitaa suuntaa antavina.
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