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Joutuisa-näytteenotto laajenee Mikkelin keskuslaboratorioon

7.1.2026 aloitetaan Joutuisa-näytteenotto myös Mikkelin keskuslaboratoriossa. Joutuisa-näyt-

teenotossa asiakas pääsee verikokeisiin ilman ajanvarausta ja vuoronumeroa. Joutuisassa voi

asioida, jos:

- asiakkaalla on julkisen terveydenhuollon sähköinen lähete

- asiakkaalla on mukana henkilökortti

- asiakas on aikuinen tai nuori (lapsiasiakkaat palvellaan vuoronumerolla tai ajanvarauk-

sella)

Joutuisan lisäksi asiointi jatkuu vuoronumerolla ja ajanvarauksella.

Pyrimme uuden toiminnan myötä yhtenäistämään ja sujuvoittamaan asiakaspalvelua sekä pa-

rantamaan asiakastyytyväisyyttä.

Sähköinen ajanvaraus laboratoriokokeisiin

Puhelinajanvaraus numerosta 044 717 8888 arkisin klo 8–15

ISLABin neuvontapalvelu palvelee:

Potilasasiakkaita 044 457 0740 (ei ajanvarausta) arkisin klo 7.30–15

Terveydenhuollon ammattilaisia 044 457 0742 arkisin klo 7.30–15
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